


@Hﬂ”

N\
N YRANAN/|

Apresentacao 03

Mensagem da presidéncia
Apresentagao
Engajamento com as partes interessadas

Indicadores em 2024: o
recibo da responsabilidade

Reconhecimentos

Gigante feita 32
por pessoas

Valorizagao do capital humano

Um lugar de grandes oportunidades

Paixao por servir 43

Atuagao com a comunidade

Unida

SFIC

Mais fortes juntos 10

Nossa historia

Proposito, missao e principios
Estrutura do negdcio

Marcas proéprias

Negdcios de apoio

Gestao da qualidade

Qualidade, rotulagem
e marketing dos produtos

Responsabilidade 46
ambiental de
ponta a ponta

Responsabilidade ambiental
de ponta a ponta

Balanco de caixa 52

Indicadores financeiros

Governanga 23
transparente

Prateleiras organizadas
Etiqueta da conformidade
Canal de denuncias

Gestao de riscos e oportunidades

Ao ver este icone, cligue para

acessar informagdes extras ou

ser redirecionado. A barra de
navegagao também permite
explorar as segdes do relatdrio.




O

Apresentacao




Mensagem da presidéncia

A adaptagao € uma habilidade muito cultivada no dia
a dia da nossa empresa. Nosso negdcio nasce diaria-
mente. Com isso, apesar dos desafios nos Ultimos 3
anos, mantivemos um crescimento sélido, amplia-
mos operagdes e aprofundamos nosso compromis-
so com a sustentabilidade, aprimorando os aspectos
econdmicos, ambientais, sociais e de governanga.

No campo econdmico, a UnidaSul avangou em infra-
estrutura e inovagdo: anunciamos investimento de
R$ 410 milhdes até 2028, incluindo a abertura de no-
vas unidades e modernizacao das lojas Rissul e Ma-
cromix. O faturamento chegou aos R$ 3,5 bilhées
em 2024, crescendo de forma consistente e susten-
tavel. Consolidamos posi¢cdes nos segmentos de va-
reja, atacado, distribuidor e atacarejo. Desse modo, o
EBITDA alcancou R$ 257 milhdes.

No ambito social, geramos cerca de 800 novos
empregos diretos com nossa expansdo, chegan-
do a 7,5 mil colaboradores. Dessas contratacoes,
enfatizamos valores de inclusédo, diversidade e res-
peito aos direitos humanos em todas as fases de
nosso ciclo produtivo.

Em governanga, avangamos com transparéncia e
integridade em cada etapa do nosso crescimento.
Cada empreendimento, cada obra, contou com os
mesmos critérios éticos e contratuais que regem
nossa operagao, reforcando a confianga entre acio-
nistas, parceiros e sociedade. Vale ressaltar o pro-
gresso em maturidade da gestao com a contratagao

de um reforgco ao time estratégico na funcao de Dire-
tor Executivo, e a implantagao do Conselho Consulti-
vo e do Conselho de Acionistas.

Como resultado, conquistamos o Mérito Empresa-
rial, concedido pela Associagdo Comercial, Industrial
e Servigos de Esteio (Acise), e o reconhecimento Top
Cidadania, da Associagao Brasileira de Recursos Hu-
manos (ABRH-RS). Também fomos premiados com
a Medalha Marcello Zaffari da Associacao Gaucha de
Supermercados (AGAS), que consolida nossa rele-
vancia no setor supermercadista gaucho.

As conquistas ambientais também merecem des-
taque. Acompanhamos rigorosamente padrdes de
conformidade, reforcando praticas de redugao de
impactos, reciclagem e gestao de recursos em nos-
sas operagdes comunitarias e logisticas.

E preciso mencionar que, em maio de 2024, vivencia-
mos as enchentes que causaram uma das maiores
catastrofes da histéria do Rio Grande do Sul. A cri-
se impactou diversas familias gauchas, bem como
prejudicou as operagdes em unidades atingidas pela
agua. Nessa ocasiao, a resiliéncia foi imprescindivel
para lidar com a continuidade do negdcio e, sobretu-
do, para contribuir com a forga tarefa e dar amparo a
comunidade afetada.

"...A'p@swo dos desa@'os nos wltimos 3 anos, mantivemos wmw
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UnidaSul

Caminho a frente

Para 2025 e médio prazo, tragamos metas ambiciosas e es-
truturadas para fortalecer ainda mais nossa responsabilida-
de corporativa. Com inauguragao de novas lojas em Porto
Alegre, Gramado, Santo Antdnio da Patrulha, entre outras,
seguimos investindo em ofertas modernas e de qualidade.

Quanto ao desenvolvimento sustentavel, seguiremos
ampliando programas de eficiéncia energética, uso
responsavel de recursos hidricos e redugao de residuos,
integrando essas agoes a experiéncia do cliente e ao co-
tidiano operacional.

Investiremos no desenvolvimento profissional e bem-estar
de nossos colaboradores, garantindo seguranga, diversidade
e oportunidades iguais para todos. Tammbém avangaremos
na implantagao de politicas formais, fortalecendo a cultura
de compliance e a gestdo de riscos ESG.

Além do mais, este relatério de sustentabilidade refor-
Ca NOSSO coMpromisso com a transparéncia e reline, de
forma clara, todas as praticas sociais, ambientais e de
governanga da UnidaSul. Ao centralizar informacdes e
resultados, mostramos com responsabilidade nosso de-
sempenho, desafios e avancos, facilitando o didlogo com
o mercado e a sociedade.

Nossa jornada estd apenas comecgando. Queremos
que este relatdrio seja um convite para construir, jun-
tos, um futuro em que negdcios, pessoas e planeta ca-
minhem alinhados. Agradecemos aos colaboradores,
clientes, parceiros e comunidades pela confianca e
inspiradora parceria.

Boo leitura!
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Apresentacao

Este relatério apresenta as principais informagdes sobre
a sustentabilidade da UnidaSul Distribuidora Alimen-
ticia S.A, utilizando como referéncia normas de divul-
gagao internacionais. O objetivo do material € garantir
transparéncia e responsabilidade na comunicagao dos
impactos ambientais, sociais e de governanga da orga-
nizagao. Com atuagao no setor varejista, a empresa tem
sua sede localizada em Esteio, no Rio Grande do Sul.

As entidades incluidas no relato sao: Centro Admi-
nistrativo, Centro de Distribuicao, 34 Lojas Rissul, 13
Lojas Macromix, Operagdes Atacado (CBS, DecSul,
DisBem, Mr. Estoque, Supricerto e Valore), Opera-
cao de Graos, Operagao de Processados e Fatiados,
Operagao de Panificagao e Operagao de Agougue.
O periodo coberto pelo relatério corresponde a 1° de
janeiro de 2024 até 31 de dezembro de 2024, com
uma frequéncia de publicagao definida como anual.
A revisdo e aprovagao final deste relato de sustenta-

bilidade ficou a cargo da diretoria, garantindo com-
promisso com a transparéncia. Os temas abordados
neste relato estao relacionados as principais praticas
de gestdo da empresa.

A divulgacao do nosso primeiro relatério de sustenta-
bilidade é parte da Jornada ESG UnidaSul, projeto que
visa desenvolver as praticas de gestao relacionadas a
sustentabilidade, que conta com o auxilio de consulto-
ria especializada na implementagdo dos preceitos das
principais metodologias desta tematica.

Por fim, este relatério reflete o compromisso da Uni-
daSul com a sustentabilidade, e as informacgdes aqui
apresentadas serao continuamente aprimoradas
para garantir uma comunicacgao clara e eficaz com
todas as partes interessadas.

Para dividas e informacoées,
o ponto de contato é:

E-mail: sac@unidasul.com.br
Telefone: (51) 3458-9700
Site: https://unidasul.com.br/contato
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https://unidasul.com.br/contato

Engajamento com as partes interessadas

Nossa maior paixao é servir, e para —
isso, valorizamos a escuta ativa. Man-
tendo isso em mente, estabelece-
mos diversos canais de comunicagao
para entender as necessidades espe-
cificas de cada uma das partes inte-
ressadas. Algumas mantém relacdes
mais proximas e continuas conos-
co, como acionistas, colaboradores,
clientes, comunidade, fornecedores,
orgaos fiscalizadores e prefeituras,
enquanto outras sdo mais pontuais.

J

Colaboradores
Aplicativo corporativo
Canal de dendncia
Comunicados via e-mail
Mural de avisos
Reunides

Senso

Treinamentos

Clientes

Comunicado via redes sociais
Interagdes nas lojas

Mural de aviso

Pesquisa

Propaganda fisica e virtual
SAC

OQuvidoria

Comunidade
Comunicado via redes sociais
Interacdes nas lojas

Mural de aviso

Reunides

SAC

Nossos canais de comunicag¢ao
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Fornecedores
Comunicados via e-mail
Ligagoes

Reunides
Treinamentos

Orgaos fiscalizadores
Comunicados via e-mail
Ligagdes

Reunides

Acionistas
Comunicados via e-mail
Reunides

Prefeituras
Comunicados via e-mail
Ligacoes

Reunides

OQuvidoria
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Indicadores em 2024: o recibo da responsabilidade

Ambiental (E)
mil médulos de mil toneladas
11 z painéis solares 450 MWh gerados z 8 de materiais
, instalados mensalmente , reciclados

/ Social (S) \
mll mil pessoas beneficiadas Econamico (E)
7, Go Ip beneficiad / \

Governanga (G)

- Projeto de software proprio de gestao
- Programa de desenvolvimento de lideranga
- Comité ESG formalizado em 2024

colaboradores pelo programa Mesa Brasil

mil toneladas de alimentos

~ bilhdes de milhdes de
NOVOS empregos arrecadados nas operacées 3 5 257
800 Pred 198 (Mesa Brasil) RS 9 faturamento anual RS EBITDA

diretos gerados

i n I|| em .
mil em bolsas R$G1 8 Operacional Produtos
$ de estudos para valores doados
R

colaboradores 1loja inaugurada em Novo Hamburgo + de 2,3 mil produtos multimarcas
601 jubilados 4 |ojas revitalizadas + de 300 toneladas de frutas fatiadas,
(aniversario de empresa) 629 checkouts instalados em lojas saladas e sopas comercializadas
projetos sociais mobilizados . 24 cidades + de 30 mil unidades de panificados
(Troco Solidario, Troca de 2 8 mi | 34 |ojas Rissul produzidos diariamente
9

\ Carinho, Gente Unida - D&I) promoc;ées internas/ K 13 lojas Macromix /

- Mais fortes Governancga Gigante feita . . Responsabilidade Balango
Apresentacao . Paixao por servir . . ((4
juntos transparente por pessoas ambiental de caixa
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Reconlecimentos

2020:

« Maior Atacadista e Distribuidor do Rio Grande do Sul
na modalidade mercearil — Associacao Brasileira de
Atacadistas e Distribuidores de Produtos Industriali-
zados (ABAD)

« Maior Atacadista e Distribuidor do Rio Grande do Sul
na modalidade mercearil - ABAD

« Prémio Marcas e Valores Sao Leopoldo — Rissul

2021:
« Maior Atacadista e Distribuidor do Rio Grande do
Sul - ABAD

2022:
» Prémio Automacao — GS1 Brasil
« Prémio Marcas e Valores Sao Leopoldo — Macromix

2023:

« Destaque Ranking — Associagao Gaucha de Super-
mercados (AGAS)

« Troféu Supermercador AGAS para Arlindo De Cesaro
(in memorian)

2024:

« Medalha Zaffari AGAS - Augusto de Césaro (emnomenagem)
« Mérito Empresarial — Associagdo Comercial, Indus-
trial e Servigos de Esteio (Acise)

» Top Cidadania — Associagdo Brasileira de Recursos
Humanos (ABRH-RS)

« Prémio ABAD de Maior Atacadista e Distribuidora do
Estado do Rio Grande do Sul
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Nossa historia




Mais forte juntos:

Nosca histéria

Paixao por servir € a principal marca impres-
sa na histéria da UnidaSul. Fundada ha mais
de cinco décadas na Vila Jansen, no inte-
rior da Farroupilha, Serra Gaucha, comecou
como armazém da familia De Cesaro. Esse
tipo de comeércio, tao tipico do interior, deu
origem a Comercial Unida, uma rede de su-
permercados e, mais tarde, a um atacadista.

Em 2006, a Comercial Unida uniu-se a Co-
mercial Rissul, criando a UnidaSul, que até
hoje cumpre o compromisso dos fundado-

res: exceléncia no atendimento e satisfagdo

do cliente. Atuando no atacado, varejo, ata-
carejo, distribuicao, fabricagao, transporte e
logistica de bens de consumo, a UnidaSul
emprega hoje mais de 7,5 mil pessoas e
atende a todo o estado do Rio Grande do Sul
com ampla variedade de produtos.

- 1963 1975 =

» Fundagao da empresa Unidao » Criagdo da marca prépria CBS
e da marca proépria Valore Alimentos, presente no mercado
de atacado e varejo

=/

» Criagao do Supper Rissul
em Sao Leopoldo (RS)

2006

» Fusao das empresas Comercial
Unida e Comercial Rissul,
nascendo entdo a UnidaSul

« Inicio da operacdo do
Macromix Atacado, operacao

hibrida pioneira no estado :[‘

O o
(] (]
2020 2021 2022 ———

I L
» Inauguracao do Centro de Distribuicdo em Esteio - Inauguracio da Industria « Término da Central - Rebranding - Criacdo dos programas de
» Modernizagdo do prédio administrativo de Beneficiamento de Graos, de Manutencgao da SulBras da marca Rissul fidelidade Clube Rissul e Clube
localizado em Esteio Farinhas, Temperos e Achocolatados - Construcéo da Area Macromix
» Langcamento do Mr. Estoque — canal de distribui¢do online - Inauguracéo da Central de Logistica Reversa
» Adogao do Programa de Rastreabilidade e Monitoramento de Hortifrutigranjeiros » Conclusao da Central

dos Alimentos (Rama) para frutas, legumes e verduras

UnidaSul

de Padaria

1



Plopésito

Paixao por servir.

NMic<cao

Servir as pessoas com produtos e servigos
adeqguados as suas necessidades,
surpreendendo-as com nossa paixao.

'Pniucipios

Integridade e ética nas nossas relagdes
pessoais e comerciais;

Eficiéncia e eficacia permanente em todos
0S Processos;

Organizagcao competente focada em
resultados;

Pessoas talentosas e comprometidas com
Nnosso negaocio.

. Mais fortes Governanca Gigante feita . o Responsabilidade Balanco
Apresentacao ; Paixao por servir ;

juntos transparente por pessoas ambiental de caixa




Estrutura do negocio

Localizado em Esteio, o Complexo UnidaSul redne em uma area de Para dar conta de tal estrutura, o Complexo UnidaSul conta com Ko” m a rC a S
10 mil m? toda a estrutura necessaria para operar com exceléncia e mais de 7,5 mil colaboradores, distribuidos entre as 8 bandeiras e 4 A .

continuar crescendo. A area hospeda o Prédio Administrativo; Cen- centros de distribuicdo (prédio Unico que comporta o estoque das (& RIEE

tro de Distribuicdo de Mercadorias; IndUstria de Beneficiamento de operacdes). Também possui 10 marcas proprias de produtos conge-

Graos, Farinhas, Temperos e Achocolatados; SulBras; e as centrais lados, caldos, cortes de carne premium, produtos para animais etc.

de produgao, que atendem as lojas do Rissul e Macromix Atacado. Assim, a companhia fatura anualmente cerca de R$ 3,4 bilhdes.

IIhoes A

faturamento anual

< 3y
andeiras

009 .
(‘{—P? 7 57-] I | e distribuicdo atacado
§ é , laboradores

andeira andeira

e varejo e atacarejo
& Leentros
distribuicao
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Estrutura do negécio

Atacado

Negdcios de apoio

CBS

DecSul
DisBem

Mr. Estoque
SupriCerto
Valore

Cartdes de Crédito Rissul e Macromix

Central de Fatiamento de Carneos e Lacteos

Central de Hortifrutigranjeiros

Central de Padaria

Central de Pereciveis (Congelados e Resfriados)

Central Frigorifica de Bovinos e Suinos

Centro de Distribuicdo Esteio

Centros de Distribuigdo Regionais: Santa Maria, Pelotas, Carazinho,
Rosario do Sul, Ametista do Sul e Vacaria

IndUstria de Processamento e Beneficiamento de Graos, Farinhas,
Temperos e Achocolatado

Pra Ti Cartdes

SulBras Transportadora

Varejo

Atacarejo

Marcas exclusivas

Marcas proprias

Rissul

Macromix Atacado

Estancia Rissul
No Ponto Carnes

Amigo Pet
Caldo Grosso
Caldo Nobre
CBS
MisterKau
Num Instante
SuperCau
Valore

UnidaSul

Rissul: E a rede de varejo da UnidaSul, com 34 lojas

em diversas regides do estado. Somando 24 anos de
histéria, mantém o compromisso de atender bem,
valorizando a proximidade com os clientes, o atendi-
mento cordial e produtos de qualidade.

Macromix Atacado: Apoiado em um modelo de
atendimento hibrido, o Macromix Atacado une as
vantagens do atacado e do varejo. Atende transfor-
madores, pequenos e médios comerciantes e con-
sumidores finais, garantindo economia para quem
compra mais. Em 14 anos, ja incorpora 13 unidades
em Porto Alegre e regiao.

14



UnidaSul

Dividido em sete bandeiras, o brago de atacado da
UnidaSul oferece solugdes para clientes de todos os
portes. Cada uma possui uma linha de produtos es-
pecifica para seu setor, mas todas tém em comum a
agilidade na entrega. Pedidos para estabelecimen-
tos a até 250 km da sede em Esteio chegam em 24
horas, dentro da janela de entrega. Para outras regi-
Oes do estado, o prazo é de até 48 horas. O atacado
também inovou com o Mr. Estoque, uma plataforma
eletrénica de vendas que otimiza a distribuigao.

SupriCerto: E a mais nova distribuidora de ataca-
do da UnidaSul, especializada no mix completo da
Johnson & Johnson. Com um perfil segmentado,
atua junto a pequenos e grandes negdcios, ajudan-
do-os a desenvolver estratégias de venda eficazes.
Conta com 50 representantes.

CBS: Presente no mercado de atacado e varejo des-
de 1975, a CBS ¢é sinbnimo de confianga e qualidade
na mesa do consumidor. Sua operagao de atacado
conta com uma equipe de mais de 90 representan-
tes, atendendo estabelecimentos de pequeno e mé-
dio porte em todo o Rio Grande do Sul.

Valore: Com uma trajetéria consolidada na distri-
buicao, a Valore impulsiona o crescimento de seus
clientes por meio de um portfélio diversificado e lan-
camentos constantes. Sdo cerca de 100 frentes de
marca propria e mais de 2.300 produtos multimar-
cas, amplamente difundidos por uma rede de mais
de 60 representantes exclusivos.

Disbem: Distribuidora atacadista de perfil multimar-
cas, a Disbem disponibiliza mais de 2,5 mil produtos
fornecidos por marcas lideres do mercado. De ali-
mentos a itens de bazar, limpeza e pet care, a em-
presa oferece opg¢des de qualidade e confianga, con-

tando com uma equipe de 50 representantes para
garantir um atendimento agil e eficiente.

DecSul: Especialista na distribuicdo de perfumaria,
higiene e beleza, a DecSul opera com um portfélio
de aproximadamente 2.500 produtos de grandes
marcas, atendendo varejistas de pequeno e médio
porte em todo o Estado. Sua equipe de vendas é
composta por mais de 100 representantes, garantin-
do cobertura e suporte eficaz aos clientes.




ag
ESTANCIA

Caldo
Nobre

Caldo Grosso

IBras

Marcas préprias

Além das operacdes de atacado, varejo e atacarejo,
a UnidaSul possui um portfélio robusto de 8 marcas
proprias e 2 marcas préprias exclusivas, desenvolvi-
das especialmente para atender as necessidades do
consumidor final. Parte desses produtos é comercia-
lizada em diferentes canais — atacado, varejo e ata-
carejo — reforcando a estratégia multifacetada da
empresa. Outros, vendidos exclusivamente nas redes
Rissul e Macromix Atacado, demonstram o compro-
misso da UnidaSul em qualificar e diversificar o mix
de suas lojas proprias.

CBS: Oferece cerca de 238 itens, que vao de alimen-
tos basicos a produtos mais especificos. Os produtos
sao comercializados em atacarejos e no varejo ali-
mentar, atendendo diferentes formatos de loja com
foco na economia. A marca também apoia a promo-
cao de produtos regionais. Seu layout limpo facilita a
identificacao e exposi¢cdo dos itens. Além disso, todas
as industrias parceiras passam por auditorias para
garantir a qualidade.

Valore: Oferece um portfélio de mais de 90 itens, in-
cluindo temperos, cereais e alimentos prontos para
consumo, utilizados em diversas preparagcdes. Fun-
dada ha 12 anos, a marca esta presente em atacare-
jos, redes proprias de lojas e na operagao de atacado,
atendendo todo o Rio Grande do Sul.

Misterkau: Outra marca de achocolatado em pé pre-
sente na alimentagao dos gauchos, comercializada
em todo o Estado.

Num Instante: Conta com mais de 40 itens que con-
tribuem para refeicdes rapidas e praticas. Os produ-
tos séo distribuidos em todo o Estado por meio de
atacado, atacarejo e varejo préprio, com embalagens
que facilitam a identificacdo e o uso.

No Ponto: Oferece carnes de frango, suina e bovina
em diferentes apresentacdes, totalizando mais de
34 itens. O portfdlio inclui espetinhos regionais tipo
gourmet, com gramatura especifica e certificacao
SIF, além de cortes tradicionais da culinaria do Sul.

Amigo Pet: Linha de produtos voltada para animais
de estimacao, composta por racgao, petiscos, areia
para gatos, xampu e tapete higiénico. O foco é ofere-
cer praticidade e atender as necessidades essenciais
dos tutores.

Caldo Nobre: Marca de feijdo reconhecida no mer-
cado, atendendo diferentes perfis de consumidores.

Caldo Grosso: Feijao tradicional, amplamente co-
mercializado no Rio Grande do Sul.

Estancia Rissul: Oferece cortes especiais de carne
com garantia de procedéncia, seguindo padrdes de
qualidade e sabor. Os produtos sdo embalados a va-
cuo para melhor conservacao.

UnidaSul

RISS I L Transportadora
Super Cau: Presente no mercado ha mais de trés dé-
cadas, o Super Cau é um achocolatado em pé com
circulagdo no varejo, atacarejo e atacado em Rio
Grande do Sul.
N Mais fortes Governanga Gigante feita o ) Responsabilidade Balango
Apresentacao . Paixao por servir . .
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Negobcios de apoio

Uma grande empresa se faz, também, com o apro-
veitamento de boas oportunidades de mercado. A
UnidaSul conta com negdcios que servem de apoio
para suas atividades principais e garantem alguns
dos seus diferenciais. Um deles sdo os cartdes das re-
des do Rissul e Macromix Atacado, em parceria com
a DM Card, mas para além disso, a empresa conta
com outras solucdes proprias.

Pra Ti: Inicialmente criado para atender os colabora-
dores da UnidaSul, o Pra Ti se expandiu para outras
empresas como um clube de beneficios. O sistema
de pontuacao oferece vantagens para compras nas
redes Rissul e Macromix Atacado, além de descontos
em empresas parceiras. O modelo de negdcio é fle-
xivel e pode ser adaptado as necessidades de cada
empresa, permitindo a valorizagcao dos colaborado-
res sem custos adicionais. Pra Ti Presentes, uma mar-
ca do grupo, atua na oferta de cartdes de presente e
premiacao no segmento B2B, garantindo liberdade
de escolha ao beneficiado.

SulBras: E a transportadora prépria da UnidaSul,
atendendo as operagdes de atacado, varejo e ataca-
rejo. Com milhares de quildmetros percorridos men-
salmente, a empresa mantém prazos de entrega re-
duzidos, chegando a 24 horas em um raio de 250 km
e até 48 horas em distancias maiores, exceto aos do-
mingos e feriados. A frota é operada por motoristas
préoprios e conta com uma area exclusiva de manu-
tencdo. A gestdo otimizada das rotas permite reduzir
custos e garantir o transporte seguro das cargas.

Unida

SulBras em numeros:

160
510

Indlstria de beneficiamento de graos, farinhas,
temperos e achocolatados: A UnidaSul mantém
uma unidade de beneficiamento responsavel pela

producgao de parte das suas marcas proprias. A indus-
tria conta com linhas préprias de empacotamento
de farinaceos, cereais e temperos, além de processos
de analise primaria e monitoramento para garantir a
qualidade e seguranga alimentar. Os diferenciais in-
cluem pré-limpeza, casa de pedras, polimento, mesa
densimétrica, separagao de fragmentos ferrosos e
embalagens com atmosfera modificada, que prote-
gem contra luz, oxigénio e umidade, prolongando a
conservagao dos produtos.

Central de fatiamento de carneos e lacteos: Locali-
zada em Canoas, a Central atende a toda a Rede com
cortes de carnes e frios fatiados e embalados, pron-
tos para o consumo. O processamento otimiza a pro-
dugao nas lojas e o acondicionamento de produtos
como queijos fatiados, ralados e em pedacgos.
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Central de pereciveis: Instalada junto a Central de
Fatiados, a unidade recebe e armazena produtos
congelados e resfriados da UnidaSul, atendendo
tanto o atacado quanto o varejo.

Central frigorifica de bovinos e suinos: Especializa-
da no processamento de carnes bovinas e suinas, a
Central apoia as lojas na oferta de cortes fracionados
e etiquetados, de acordo com gramaturas especifi-
cas. A unidade segue rigorosos padroes de controle
sanitario, incluindo inspecgao e certificagao federal.

Complexo de Esteio: Com 110 mil metros quadrados
de éarea total, o Complexo UnidaSul em Esteio repre-
senta um avango estratégico na estruturagao da em-
presa. Desde o inicio dos estudos em 2019, a unidade
passou por processos de modernizagdo e reorgani-
zagao administrativa, reforcando sua capacidade de
crescimento e adaptagao ao futuro.

Central de padaria: No Complexo UnidaSul, 4,4 mil
metros quadrados sao dedicados a Central de Pa-
daria, inaugurada em 2022 e considerada a terceira
maior do pais. Seu portfélio conta com mais de 300
produtos exclusivos. Com linha de produgao auto-
matizada, ela eleva a produtividade e reforgca a se-
gurancga alimentar. A Central opera com maquinario
avangado, alimentado por massas congeladas.

Central de hortifrutigranjeiros: Com uma frota de
caminhdes climatizados, as lojas sdo abastecidas
em até 24 horas apds o recebimento dos produtos
hortifruti. A selegcao dos itens ocorre diretamente no
Ceasa - localizada em Porto Alegre/RS, a partir de um
portfélio de mais de 100 fornecedores, garantindo
qualidade e frescor. A Central de Hortifrutigranjeiros
dispde de areas especificas para recebimento, clas-
sificagdo e armazenagem dos produtos, permitin-
do um rigoroso controle operacional. Gragas a esse
processo, a Central realiza entregas diarias de frutas,
legumes e verduras, preservando a qualidade dos ali-
mentos e minimizando perdas.

Central de distribui¢do: Foi projetado para agilizar o
agendamento e o recebimento de mercadorias. Com
98 docas equipadas com trilhos niveladores metali-
cos, o alto fluxo operacional aprimora o transporte e
a liberagdo de cargas. A estrutura conta com 20 mil
posicoes para pallets, um sistema de separagao de
mercadorias por comando de voz e empilhadeiras
de Ultima geragao. A distribuicao atende a diversas
cidades, como Santa Maria, Pelotas, Carazinho, Ro-
sario do Sul, Ametista do Sul e Vacaria. Além disso, o
Centro dispde de mais de 7,5 mil metros quadrados
de area refrigerada.
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Gestao da qualidade: confianca do depésito as gondolas

Qualidade é uma das nossas maiores preocupagdes
— desde a escolha de fornecedores até as gdndolas
dos mercados. E por isso mantemos processos es-
truturados para garantir a seguranga e a qualidade
dos produtos comercializados em todas as nossas
operagdes — o que inclui centrais de distribuicao,
unidades industriais e lojas das bandeiras Rissul,
Macromix e atacarejos.

Adotamos procedimentos padronizados de inspegdo
e controle, que abrangem o recebimento, armazena-
mento, manipulagdo e exposigao de produtos, asse-
gurando conformidade com a legislagdo sanitaria.
Entre as agbes implementadas estdo a verificagdo
documental, inspegdes técnicas, monitoramento de
temperatura, controle de validade, analises laborato-
riais e auditorias de processos.

Na categoria de hortifruti (FLV), cerca de 80% dos
produtos sao rastreados desde a origem por meio
do sistema digital Click, desenvolvido pela Paripas-
su — uma empresa brasileira especializada em so-
lugbes de rastreabilidade, monitoramento e gestdo
da qualidade de alimentos. A ferramenta permite o
registro de caracteristicas visuais como calibre, colo-
ragao e grau de maturagao, sendo um critério obri-
gatorio para credenciamento de fornecedores, que
sao orientados e acompanhados pela equipe técnica
da companhia. Em 2025, esse sistema foi reconheci-
do pelo Programa RAMA, da ABRAS.

A integragao do sistema de rastreabilidade ao equi-
pamento de empacotamento possibilita a geragdo
de etiquetas com QR Code, permitindo ao consumi-
dor o rastreio completo do produto.

Escaneie o QR Code e veja a rastreabilidade do Click

Clique aqui
e assista ao video @

para conhecer mais!

UnidaSul
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https://www.youtube.com/watch?v=rwHX6dSRuNk

De forma a replicar esse cuidado, nos
setores de processamento — como fa-
tiados, padaria e vegetais minimamente
processados — sdo realizados inspegdes
sanitarias, analises microbioldgicas, tes-
tes para alergénicos, e monitoramento
da qualidade da agua.

A padaria central, uma das maiores do
Brasil, produz cerca de 30 mil unidades
por dia com rigoroso controle de maté-
rias-primas, analises laboratoriais e de-
gustagdes internas. A gestao também
envolve ajustes de produgao conforme
ademanda e redistribuicdo de exceden-
tes entre lojas.

A industria CBS (graos e farinhas) re-
aliza coleta de amostras na chegada
de caminhdes, com inspeg¢des visuais,
analises microbiolégicas e testes para
alergénicos, utilizando o sistema Cli-
ck para garantir a rastreabilidade do
campo a géndola.

O monitoramento também se estende
as lojas, com inspegdes periddicas de re-
frigerados e congelados, verificagdo de
validade e integridade das embalagens.

A iniciativa “Blitz da Validade”, conduzi-
da por equipes multidisciplinares, esta-
belece a retirada preventiva de produ-
tos dias antes do vencimento.

As centrais de fatiados e padaria re-
gistraram quatro ocorréncias de nao
conformidade. Tais situag¢des foram de-
tectadas internamente, tratadas com
acdes corretivas imediatas e notifica-
das aos fornecedores. A rastreabilidade
foi utilizada para verificar a origem dos
produtos e apoiar a tomada de deciséo.

Na industria CBS, em contrapartida, ndo
foram registradas contaminacgdes, ape-
sar do indice de devolugdo de 3% a 5%
por falhas de transporte ou qualidade
do produto no recebimento. Em todos
0s casos, os produtos foram retirados
de circulagdo, bem como se realizou a
emissdo de relatérios técnicos e a revi-
sao dos processos operacionais. Diante
disso, ndo houve registros de recall nem
comunicagdo oficial a clientes ou auto-
ridades reguladoras.

Linhas de defesa adotadas no processo

Etapa Linha de defesa
Origem e fornecedores Rastreabilidade (Click), boas praticas agricolas
Recebimento e CD Inspecdes técnicas, laboratoriais e documentais
Processamento Avaliagao de higiene, qualidade da agua, embalagens registradas no Click
Distribuicao e loja Ajustes de demanda, inspe¢des em loja, “Blitz da Validade”

Cestdo de nao

. Respostas imediatas, retirada de produto, readequacao de processo
conformidades P P quac P

Transparéncia e melhoria Indicadores de performance, certificacdes, reducao de autuagodes

UnidaSul
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Qualidade, rotulagem e marketing dos produtos

Inspecdes regulares garantem a conformidade das in-
formacgdes presentes nos rétulos de produtos proprios
e itens processados internamente. Mediante esse pro-
cedimento, uma ocorréncia de rotulagem conflitante
foi identificada em 2024 no produto “aveia”, com as
expressoes “nao contém gldten” e “contém gldten” si-
multaneamente presentes na embalagem. A falha foi
detectada por equipe interna em loja. Como tratativa,
o produto foi retirado imediatamente da area de ven-
das e o fornecedor foi notificado.

A “Blitz da Validade”, mencionada anteriormente,
contribui para evitar a exposicdo de produtos ven-
cidos. O controle constatou menos de 10 casos nos
Ultimos 3 anos de comercializagdo de produtos com
prazo expirado ou outras inconformidades em rotula-
gem nas centrais.

Outros casos também foram identificados, mesmo
com todos os cuidados . Nos ultimos trés anos, foram
registrados 132 autos de infragdo — dos quais 106 ja
foram encerrados. O niumero de autuagdes caiu de
61 em 2022 para 34 em 2024 — uma reducao de 46%.
A companhia atua prontamente em cada caso, pro-
movendo a retirada dos produtos, revisdo dos pro-
cedimentos e, quando necessario, pagamento das
penalidades aplicadas.

Durante o periodo do relato, ndo tivemos registros
de casos de nao conformidade relacionados a comu-
nicacao de marketing. Todas as campanhas publicita-
rias e pecgas promocionais seguem diretrizes internas
de conformidade, alinhadas ao Cédigo de Defesa do
Consumidor e aos principios éticos da companhia.

UnidaSul

Tampouco possuimos Termos de Ajustamento de
Conduta (TAC) — um acordo extrajudicial entre o
Ministério Publico a quem cometeu uma infragao,
feito para resolver o problema agdes judiciais, o
que reafirma nosso compromisso com a conformi-
dade e a seguranga dos consumidores.

As mensagens promocionais € nutricionais sdo pre-
viamente validadas pelas areas técnica, comercial e
de marketing. Os canais de atendimento permane-
cem ativos para sugestoes e reclamacoes.




Fluxo de processos de gestao da qualidade do produto

Origem

Fornecedores (Agricolas)

( Sistema Click ) (" A

( Andlises laboratoriais )
Recebimento no CD
.

Hortifruti: QR Code
Panificacdo: Degustacao
Graos: Testes alergénicos

Verificagdo Documental

Inspecgao Técnica

Lojas Blitz da Validade

Armazenamento

Gondola
Monitoramento
Continuo

Controle de Temperatura

Transporte

Temperatura Controlada

1= Corregdes & Melhoria
=Q continua
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Governa Nca transparente,
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Nds, como empresa familiar de capital fe-
chado, construimos uma cultura baseada
em tradicdo, responsabilidade e compro-
misso com a exceléncia. Nossa estrutura
de governanga é composta por instancias
estratégicas e operacionais que asseguram
a integridade, a transparéncia e a eficiéncia
na gestdo da companhia. O Conselho de
Acionistas* formado por seis membros, é o
o6rgao colegiado responsavel por zelar pelo
patrimdénio e garantir o alinhamento dos

objetivos estratégicos da organizagao.

O presidente do Conselho de Acionistas é
Augusto de Césaro, que também ocupa a
funcdo de diretor-presidente, sendo res-
ponsavel pela conducao do planejamento
estratégico e das operagdes comerciais. A
empresa conta ainda com um diretor-exe-
cutivo, Eneo Karkuchinski, contratado em
2025 para liderar as atividades operacionais
de atacado, atacarejo e varejo do dia a dia
e assegurar a implementacao eficaz das es-
tratégias organizacionais.

Sob as duas liderancas, organizam-se sete
diretorias — trés focadas em acdes de su-
porte administrativo, infraestrutura e logis-
tica, e outras quatro voltadas para a gestao
das atividades das operacdes de atacado,
atacarejo e varejo. Fica a cargo do diretor-
-executivo ainda o setor de marketing da
empresa. A reunides de diretoria aconte-
cem semanalmente e com repasse mensal
ao Conselho Consultivo.

Somado a isso, o Conselho Consultivo, com-
posto por quatro membros externos, exerce
um papel orientador, oferecendo suporte a
diretoria executiva, embora sem poder de-
cisério. Também cabe ao colegiado o pro-
cesso de nomeagdo para 0s cargos mais
altos da governancga, com suporte de uma
consultoria externa especializada. As reuni-
oes ocorrem com frequéncia mensal. Nossa
estrutura dispde também de um Conselho
Observador, cujo propdsito consiste em
preparar futuros membros do conselho.

Modelo de Governanca - UnidaSul

Conselho de Acionistas e
Conselho Observador

Conselho Consultivo

Diretor Presidente Comités
Augusto de Cesaro Expansao, ESG, Inovagao,
Riscos e Finangas, Pessoas

Diretor Executivo

Diretores Diretores
Gestores Gestores

Nota: Enxergamos como “acionistas” os investidores que detém

espago ou estrutura fisica alugada pelas lojas para operar.

UnidaSul

Apresentacao

) 4

Mais fortes Governanga
juntos transparente

~

Governancga

Gestao

Responsabilidade Balango

Paixdo por servir . )
P ambiental de caixa

1l
\Z
L/

24




Unida

Conselho Consultivo

Diretor Presidente
Augusto de Cesaro

Diretor Executivo
Eneo Karkuchinski
{ Diretoria Unidade Diretoria Unidade Diretoria

Infraestrutura Logistica Unidade Servigos
Almir Menegussi Daniel Peyrot Compartilhados

Adilson Neuhaus

Diretoria Unidade Diretoria Unidade Diretoria Unidade Diretoria Unidade
Atacado Atacarejo Varejo Compras
Edson de Cesaro Eloi Zagonel Robert Marks Everson de Cesaro

Unida

Diretor

Augusto Cesaro

Eneo Karkuchinski

Adilson Neuhaus

Almir Meneguessi

Daniel Peyrot

Edson de Cesaro

Eloi Zagonel

Everson de Cesaro

Robert Marks

Formacgao

Administragao de Empresas
Formagao para Conselheiro
de Administragao

Administragao de Empresas
MBA em Gestao Empresarial
MBA Marketing Estratégico

Administracao de Empresas
Formacao para Conselheiro
de Administragao

Extensao em Finangas

MBA em Gestao Empresarial

Administracao de Empresas

Logistica Empresarial
MBA em Gestao Empresarial

Administracao de Empresas
Formacao para Conselheiro
de Administracao

Processos Gerenciais

Administracao de Empresas

Processos Gerenciais

Anos de mandato

19

<1

17

14



O desempenho do nosso mais alto érgao de gover-
nanca € monitorado com apoio de consultoria externa,
com o intuito de assegurar a conformidade com as di-
retrizes institucionais e as melhores praticas do merca-
do. Tal avaliagéo é realizada anualmente e possui um
processo estruturado, orientado para identificar opor-
tunidades de melhoria na governanca corporativa.

As conclusdes das avaliacdes sao discutidas direta-
mente com o diretor-presidente, e as medidas cor-
retivas ou evolutivas podem incluir desde ajustes na
composicao do 6rgao de governanca até melhorias
nas praticas internas da organizacao. Essas acdes
visam fortalecer a supervisdo estratégica e a gestdo
dos impactos da empresa.

Com o objetivo de fortalecer a capacitagao do mais alto
o6rgao de governanca em temas de desenvolvimento
organizacional e sustentabilidade, a UnidaSul possui
o Programa de Desenvolvimento de Liderancas, reali-
zado em parceria com a Fundagao Dom Cabral (FDC),

voltado a formacéo e atualizacdo de diretores e geren-
tes. Além disso, os diretores participam ativamente de
feiras e foruns setoriais, com foco na atualizacao sobre
as melhores praticas empresariais.

As politicas de remuneracdo aplicadas aos altos exe-
cutivos da organizacdo sdo predominantemente fi-
xas, com regime de Consolidacéo das Leis do Traba-
Iho (CLT), e ndo incluem beneficios diferenciados ou
exclusivos para os diretores.

Em 2024, a proporgdo entre a remuneracado total
anual do individuo mais bem remunerado da em-
presa e a média de remuneracao anual dos demais
empregados (excluindo executivos) foi de 8,54 vezes.
Essa proporgao permaneceu constante nos anos an-
teriores. Essa estabilidade indica uma politica salarial
alinhada com critérios consistentes de valorizacao
tanto da liderangca quanto das demais posicdes da
estrutura organizacional.

26



Comités de assessoramento

A governancga da nossa empresa € reforcada por co-
mités tematicos, que promovem uma gestao mais
especializada e contribuem para decisdes bem fun-
damentadas, informadas e integradas. Atualmente,
estao ativos os comités de Expansao, ESG, Inovacao,
Crise, Pessoas, Seguranca da informacao e LGPD,
Financas e Gestdo de Riscos.
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Comité ESG: Tem como foco os desdobramentos de
acoes direcionadas ao fortalecimento de temas am-
bientais, sociais e de governanga.

Comité de Expansio: Atua na andlise de viabilidade
de novas lojas, avaliagao de melhorias no processo
de abertura e monitoramento de lojas em operagao.

Comité de Inovacgdo: Estuda e acompanha novos

projetos, tecnologias e sistemas que melhorem a
performance da operagao.

Comité de Financas e Gestdo de Risco: Em proces-
so de implementagao, € um colegiado demandado
pelo Conselho Consultivo. Sua fungao principal é
apoiar a execugao do planejamento estratégico, mi-
tigando riscos financeiros. Serd composto por mem-
bros da UnidaSul e independentes.

Comité de Pessoas: Também em processo de im-
plementagao, por demanda do Conselho Consultivo,
serd um colegiado destinado para reportar ao con-
selho, questdes de cultura corporativa, sucessao, de-
senvolvimento, carreira, turnover e outros indicado-
res de Gestdo de Pessoas.

Comité de Segurancga da Informacéao: Trabalha com
tratativas mensais relacionadas a exposicao de ca-
sos, incidentes, melhorias implementadas e analise
de possiveis ajustes em rotinas operacionais.

Comité de Crise: Atua de forma reativa a impactos
fisicos, operacionais, reputacionais, sinistros, entre
outros. Conta com a participagao de diretores, ge-
rentes e funcionarios, ocorrem tratativas em tempo
real envolvendo cenarios possiveis e eventos relevan-
tes que ja se encontram em curso.

Balango
de caixa




Etigueta da conformidade

A fim de estabelecer diretrizes e padrdes de compor-
tamento esperados em relagdo aos colaboradores,
possuimos a Cartilha de Conduta Moral e Etica nas
Relagdes de Trabalho, documento que explica prin-
cipios de conduta nas relagdes profissionais e reforga
O compromisso com a reparagao de impactos nega-
tivos causados.

A cartilha prevé as medidas cabiveis em casos de as-
sédio e outras formas de violéncia no ambiente de
trabalho, assim como orienta o leitor quanto ao pro-
cesso interno para realizagdo de denudncias, indican-
do o canal utilizado pela empresa.

Instrumentos de politica

Incorporamos compromissos de conduta empresarial
responsavel por meio de um planejamento estratégi-
co, alinhamentos semanais com os diretores e a inte-
gragao desses principios nas politicas e operagdes.

Esses compromissos também se estendem as re-
lagdes de negdcios. Para reforcar sua aplicagao, re-
alizamos nossa Reunido de Inicio de Ano (RIA), por
meio da qual apresentamos o planejamento estra-
tégico as liderangas, garantindo que todos estejam
preparados para aplicar esses valores no dia a dia.
As politicas existentes sao direcionadas principal-
mente para as operagdes em loja, patrimonial, com-
pras, desenvolvimento profissional e a integridade
dos colaboradores. Toda essa gestao é feita pelos ti-
mes administrativos em sistema digitalizado.

Politicas internas

- Politica de desenvolvimento profissional
- Politica de diversidade e inclusao

- Politica de remuneracao

- Politica de seguranca da informagao

- Regras de conduta
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Canal de denuncias

Disponibilizamos um canal oficial de denudn-
cias, o CID, acessivel por meio do numero
0800 648 5555. O canal permite registros
andénimos ou identificados de gqueixas e de-
nuncias, via telefone ou e-mail. Além disso, a
empresa promove programas de atendimen-
to psicossocial e agcdes de escuta ativa volta-
das ao bem-estar dos colaboradores.

Canal de denuncias

Existe uma normativa interna que orienta a apura-
¢ao de denuncias e a condugao de processos de re-
paragao. A responsabilidade pela analise dos fatos &
atribuida aos gestores imediatos, ou, em casos que
envolvam a gestao de Recursos Humanos, ao diretor
da area. Denuncias que envolvam membros da Dire-
toria sdo encaminhadas ao Conselho de Consultivo.

Os stakeholders internos — especialmente colabo-
radores — participam dos mecanismos de dendncia
como usuarios diretos e fornecem feedback sobre o
funcionamento do canal. As informagdes consolida-
das das denuncias sao apresentadas a Diretoria em
reunides periédicas, com objetivo de discutir melho-
rias e orientar encaminhamentos.

Em 2024, foram registradas 119 denuncias nos ca-
nais da organizacao, distribuidos entre as unidades
Macromix (39), Matriz (13) e Rissul (67). Do total, 71%
foram relacionados a assédio moral, enquanto os
demais incluiram casos de assédio sexual, violéncia,
outras queixas e sugestdes. Apds investigacao, 45%
das denuncias foram consideradas procedentes e
devidamente tratadas. A eficacia dos mecanismos
€& monitorada por meio do acompanhamento das
tratativas e da coleta de feedback dos colaboradores.

Seguranca da informacao

Nos ultimos anos, estruturamos uma area para atu-
ar com as obrigacdes da Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018), ingressando em
uma jornada de melhoria continua em termos de se-
guranca e integridade da informacao.

Nesse triénio, nao foram registradas reclamacdes,
internas ou externas, referentes a violagdo de pri-
vacidade ou a perda de dados pessoais de clien-
tes, fornecedores, colaboradores ou demais partes
interessadas. Isso ocorre porque implementamos
um programa abrangente de conformidade com a
LGPD, o qual consiste em:

- Diagnostico organizacional com avalia-
cao de risco e impacto;

« Criacao do Comité de Segurancga da In-
formacao e LGPD;

« Nomeacao de Encarregado pelo Trata-
mento de Dados Pessoais (DPO);

- Elaboracao e divulgacado de politicas in-
ternas de protecdo de dados;

- Treinamentos regulares sobre seguranca
da informacao;

- Estruturacdo de canal especifico para
atendimento de titulares.

A estrutura de seguranca da informagdo e protegao
de dados esta formalmente alocada sob responsabi-
lidade do time de Tecnologia da Informacao (Tl), sen-
do que o Data Protection Officer (DPO) se reporta
diretamente a area juridica. O time juridico também
é responsavel por revisar e validar todos os contratos
firmados que envolvam o uso de dados pessoais, as-
segurando conformidade legal e aderéncia as dire-
trizes internas de protegao de dados.

No site institucional da companhia, esta disponivel
uma Central de privacidade e LGPD, onde as dife-
rentes partes interessadas de relacionamento po-
dem consultar quais dados estdo em posse da orga-
nizacao, bem como exercer seus direitos previstos na
LGPD. A politica de privacidade e as diretrizes sobre o
tratamento de dados pessoais também estdao publi-
camente acessiveis na mesma plataforma.

Durante 2024, uma solicitagao formal de exclusao de
dados pessoais foi registrada e devidamente atendi-
da, com evidéncias documentadas da exclusédo defi-
nitiva dos dados nos sistemas corporativos da orga-
nizagdo, incluindo o CRM e bases de cadastro interno.

Convém acrescentar que preservamos registros sis-
tematizados das solicitagdes de titulares e das agdes
tomadas, em conformidade com os principios de res-
ponsabilidade, transparéncia e prestagdo de contas.
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Gestao de riscos e oportunidades

O Conselho de Acionistas e o diretor-presidente sdo os
responsaveis pelo alinhamento das estratégias com a
missao e valores organizacionais. Todos os temas estra-
tégicos, bem como pontos de ateng¢ao considerados cri-
ticos, sao primeiramente tratados em reunides do Con-
selho e, posteriormente, em reunides da Diretoria para
definicao de agdes e encaminhamentos operacionais.

A gestao dos temas ESG ¢ liderada pela Diretoria, res-
ponsavel pela implantagdo do Comité de ESG. Atual-
mente, as atualizagdes sobre o tema sdo discutidas
nas reunidées mensais de diretoria, mas a empresa
esta em processo de definir uma estrutura formal
para a delegacao de responsabilidades e a frequéncia
de reportes. O engajamento formal com stakeholders
ainda esta em fase de estruturagao.

Quanto a gestao de riscos, nds desenvolvemos prati-
cas consolidadas de governancga para lidar com situa-
¢Oes adversas. O tema ¢ tratado com prioridade pela
alta lideranga, que promove articulagdes estratégicas e
operacionais para garantir respostas rapidas e eficazes.

Mensalmente, o Conselho de Acionistas se redne
para discutir cenarios de risco e tomar decisbes es-
tratégicas. As diretrizes definidas sdao repassadas as
diretorias executivas, que realizam reunides sema-
nais para acompanhar os desdobramentos e envol-
ver gerentes e coordenadores, assegurando coerén-
cia e capilaridade nas agdes.

Unida

O Comité de Crise, formado por diretores, gerentes e
funcionarios, se ativa conforme a urgéncia e a nature-
za dos acontecimentos. Esse colegiado realiza anali-
ses em tempo real e propde medidas de prevengao e
mitigagao adequadas ao contexto, com atuagao des-
centralizada que favorece agilidade e eficiéncia.

Complementarmente, a UnidaSul adota providéncias
operacionais para monitoramento e conteng¢ao de ris-
cos, como 0 acompanhamento do canal de atendimen-
to (SAC), as redes sociais pela area de Marketing, poli-
ticas sobre movimentacao de valores e operagdes em
caixa de lojas, o uso de cameras CFTV pela Seguranga
Patrimonial e contratagao de seguros corporativos.

A criagao de um Departamento de Seguranga da In-
formacgao também fortalece a prevencao de riscos
relacionados a privacidade e protecao de dados, com
implementagao de salvaguardas tecnoldgicas alinha-
das a boas praticas do setor.

No aspecto financeiro, atuamos sob diretrizes orga-
mentarias previamente estabelecidas, o que garante
controle de gastos, estabilidade econdémica e mitiga-
cao de riscos. Os Balangos financeiros sao auditados
por empresa externa, fortalecendo a transparéncia.

Em sintese, mantemos uma estrutura funcional com
mecanismos de monitoramento, resposta e preven-
G¢ao que permitem enfrentar diferentes cenarios com
agilidade e consisténcia.




Somos associados a entidades setoriais que repre-
sentam os interesses das empresas do varejo, ata-
cado e distribuicao de alimentos no Brasil. Essas

associagdes promovem o desenvolvimento do setor,
fortalecem as praticas de governanga e apoiam o
alinhamento regulatério e institucional das empre-
sas associadas. A participagdo nessas associagdes
nos permite perpetuar o didlogo com o setor, adotar
praticas de mercado atualizadas e contribuir para o
desenvolvimento sustentavel da cadeia de abasteci-
mento no estado e no pais.

Apresentacao

Associacdo Gaucha de Supermercados
(ACAS): Entidade que representa o setor
supermercadista no Rio Grande do Sul.
A AGAS promove eventos técnicos, fei-
ras, capacitagoes e iniciativas voltadas ao
aprimoramento da gestao e a integragao
entre indUstria, varejo e fornecedores. A
UnidaSul participa ativamente das agdes
promovidas pela AGAS e esta presente
no ranking estadual das maiores redes
supermercadistas. O diretor presidente
da UnidaSul, Augusto de Cesaro, integra
a diretoria da AGAS, ocupando a posi¢ao
de vice-presidente, o que reforca o com-
promisso institucional da companhia
com o desenvolvimento do setor.

Associacdo Gaucha de Atacadistas e
Distribuidores (AGAD): Entidade que
representa os atacadistas e distribuido-
res no Rio Grande do Sul, promovendo o
fortalecimento do setor no ambito esta-
dual. A associacao atua na promocao de
eventos, acdes institucionais e defesa de
interesses do segmento junto ao poder
publico e a sociedade.

Associagao Brasileira de Supermerca-
dos (ABRAS): Representa o setor super-
mercadista em nivel nacional, atuando
em defesa dos interesses do setor junto
ao poder publico, promovendo estudos,
indicadores e boas praticas de merca-
do. A filiagdo a ABRAS contribui para o
alinhamento da UnidaSul as pautas es-
tratégicas e as tendéncias do varejo ali-
mentar brasileiro.

Associacdo Brasileira de Atacadistas
e Distribuidores (ABAD): Relne em-
presas que atuam nos canais de ataca-
do distribuidor. A ABAD é referéncia na
producdo de dados setoriais, eventos de
relacionamento e representagcao insti-
tucional junto aos dérgaos reguladores.
A UnidaSul, com forte presenca no ata-
cado e atacarejo, participa das inicia-
tivas da ABAD e é reconhecida em seu
ranking anual.
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UnidaSul

GCigante feita por pessoas:
valorizacao do capital humano

A forca da UnidaSul esta nas pessoas que constroem,
diariamente, os resultados em toda sua cadeia de va-
lor. Em todas as frentes — varejo, atacarejo, logistica,
industria, administragao ou distribuicdo — sao as pes-
soas que impulsionam o crescimento da companhia,
sustentam a operagao diaria e constroem relagdes de
confianga com clientes, fornecedores e comunidades.

Com isso em mente, mantivemos o compromisso
com a valorizagao do capital humano, investindo em
praticas consistentes de gestao de pessoas, com foco
em atragao, desenvolvimento, retengao e bem-estar
dos colaboradores. O ano de 2024 foi marcado por
avangos em politicas de capacitagao, melhorias nos
indicadores de retorno pos-licenga, aumento no volu-
me de treinamentos realizados e na consolidagao de
programas voltados ao fortalecimento da lideranca.

Acodes voltadas aos colaboradores ampliadas em 2024:

Fortalecimento de programas de integragao e

> .
formacao técnica;

> Expansdo das trilhas de lideranga e do acesso a
educagao formal;

> Monitoramento de indicadores de rotatividade e
absenteismo;

> Praticas de escuta ativa e melhoria continua do
clima organizacional;

> Acompanhamento de retornos pds-licenca e de

indicadores de retencao.

Apresentacao
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Encerramos 2024 com um total de 7.580 emprega-
dos, distribuidos em 26 municipios do Rio Grande do
Sul. Desse nUmero, 6.971 colaboradores atuavam
em jornada integral e 323 em jornada parcial. A for-
ca de trabalho se manteve equilibrada em termos de
género, com 3.656 homens e 3.638 mulheres.

Comparando com os anos anteriores, observamos

NuUumero de empregados diretos e indiretos por cidade

Cachoeirinha 78 Portao 239
. o . )
um crescimento de 22,4% no numgro total de em Campo Bom >7 Porto Alegre 252
pregados entre 2022 e 2024, refletindo o processo .
~ . N . Canela 161 Rosario do Sul 4
de expansao e fortalecimento das operacgdes. A dis-
tribuicao por cidade evidencia a relevancia de muni- Cano:?\s 377 Santa Maria 4 7 580
cipios como Esteio, S&o Leopoldo, Novo Hamburgo, Carazinho 4 S&o Francisco de Paula 104 Y
Sapiranga e Tramandai como nossos principais polos Estancia velha 49 S&o Leopoldo 994 colaboradores
operacionais. Esteio 1.907 Sapiranga 329
Gramado 129 Sapucaia 550
Além dos empregados diretos, a empresa também Gravatai 247 Taquara 123
contou com o apoio de 353 trabalhadores ndo em- Harmonia 62 Torres 254
pregados, incluindo aprendizes e estagiarios, que Igrejinha 73 Tramandai 409
contrlbuzm paralé forma(;dao dle novgs profissionais voti 47 Trés Coroas 65
e para o desenvolvimento de talentos internos. L
P Vo I ' Novo Hamburgo 418 Viamao 89
Esses resultados reforcam a relevancia da gestdo de parobe 66 Xangri-1a 270
pessoas para a organizagdo e norteiam os compro- Pelotas 5
missos assumidos com o desenvolvimento humano
e organizacional nos préoximos ciclos.
NUmero de colaboradores por tipo de jornada Trabalhadores que nao sdo empregados
2022 2023 2024
H M  Total H M  Total H M  Total 2022 2023 2024
Jornada integral 3.088 2854 5942 3427 3097 6.524 3743 3503 7.246 345 330 353
Jornada parcial 140 127 267 53 101 154 190 144 334
Total 3.228 2981 6.209 3480 3198 6.678 3.933 3.647 7.580 Nota: Sao considerados ndo empregados aprendizes e estagiarios.

H: Homens M: Mulheres
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Legenda: A mesa, o colaborador Carlos Augusto Rodrigues Trapp, apelidado de Cheff Carlzo.

Unida

Um lugar de g)www(es oportunidades

Crescimento profissional em 2024

jubilados

promogdes internas

das pessoas foram promovidas

Reconhecemos a importancia de promover traje-
térias profissionais duradouras e alinhadas ao de-
senvolvimento interno dos seus colaboradores. Ao
total, sdo 601 jubilados no ano de 2024, desde 5 até
40 anos de casa. E um dos jubilados é Carlos Au-
gusto Rodrigues Trapp — apelidado de Cheff Carlao
—, responsavel pelo comando da panificagdo, que
completou 30 anos de casa.

Tendo chegado na rede Rissul antes mesmo da exis-
téncia da UnidaSul como ela é hoje, o Cheff Carlao
iniciou sua trajetdria profissional ainda adolescente,
como auxiliar de confeitaria (em outra companhia).
Aos poucos, foi se encantando e dedicando cada
vez mais ao trabalho. Aprendeu receitas na confei-
taria, panificagdo e cozinha, tornando-se um profis-
sional completo para atuar em diferentes areas da
culinaria e gastronomia.

Atuou em diversas areas até ser promovido a chefe
de confeitaria e, posteriormente, a supervisor. Sua
evolugao foi marcada por dedicagao, aprendizado
continuo e participagdo em capacitagdes e concur-
sos profissionais.

Ao analisar sua trajetéria, o Cheff Carldo destacou
a importancia da formagdo de equipes coesas, do
apoio da lideranga e do investimento da empresa
em capacitagdo. Ressaltou ainda que sua permanén-
cia na UnidaSul reflete o ambiente de confianga e o
compromisso da companhia com o desenvolvimen-
to de seus profissionais. “A valorizagdo da iniciativa,
a abertura para o didlogo e a possibilidade de cres-
cimento interno foram fatores determinantes nessa
jornada”, concluiu o colaborador.

Para reter talentos como esse, mantemos politicas
de desenvolvimento humano que buscam reconhe-
cer e reter talentos, promovendo capacitagao con-
tinua e oportunidades de evolugao funcional. Esse
depoimento reforga o vinculo estabelecido entre a
empresa e seus colaboradores, refletindo praticas
consistentes de gestao de pessoas.

Quer viver essa histéria?
Cligue aqui e saiba mais! w

35


https://unidasul.com.br/carreiras/trabalhe-conosco

O monitoramento continuo dos indicadores
de contratagao e desligamento visa subsidiar
a tomada de decisdes relacionadas a retengao
de talentos, ao aprimoramento do ambiente
de trabalho e a eficiéncia dos processos de
gestao de pessoal. Ao longo do ultimo ano, fo-
ram conduzidas analises mensais da rotativi-
dade da forga de trabalho, com foco em iden-
tificar causas internas, variaveis controlaveis e
oportunidades de melhoria.

Durante o periodo de 1° de janeiro a 31 de de-
zembro de 2024, realizamos contratagoes em
volume de 5.342 pessoas, evidenciando a in-
tensidade operacional e a dinamica das ativi-
dades nas areas de varejo, atacarejo e logistica.

Ainda, foram registrados 5.593 desligamentos.

Apesar do esforco em estabelecer um contro-
le mais rigoroso da rotatividade, a taxa média
anual de turnover alcangou 6,1%, representan-
do um aumento de 8,0% em relagdao ao ano
anterior. Esse resultado ficou acima da meta
estabelecida pela companhia, que previa uma
reducao de 10% com base no patamar de 2022
(59%). Diante desse cenario, foram adotadas
medidas corretivas, incluindo a revisao do pro-
cesso de integragao de novos colaboradores,
a ampliagdo das agdes de escuta ativa nas fi-
liais com maior incidéncia de desligamentos e
a intensificagao das agbes de engajamento e
reconhecimento.

Unida

Turnover

5,92%

2022 2023 2024

Com base na analise dos dados de rotatividade, ini-
ciamos a implementagao de planos de agao volta-
dos a melhoria da gestdo de pessoas, com foco no
fortalecimento das liderangas nas unidades opera-
cionais, na adequacao dos quadros de pessoal as
variagdes sazonais de demanda e na revisao dos
critérios utilizados nos processos de recrutamento e
selecao. A apuragao das causas dos desligamentos
indicou que 60% das saidas ocorreram por iniciativa
dos colaboradores e 40% por decisao da empresa.
Entre os desligamentos promovidos pela organiza-
¢do, os principais motivos foram faltas injustificadas
(29,0%), baixa produtividade (28,2%) e postura pro-
fissional inadequada (9,2%). No caso das demissdes

Turnover de admissao

Turnover voluntario

Turnover involuntario

50% 60% 40%

voluntarias, o motivo mais recorrente foi o interesse
particular, representando 21,3% dos registros.

A analise dos dados de rotatividade de 2024 evi-
denciou desafios relevantes para a gestdo de pes-
soas, especialmente no que se refere a retencgao de
colaboradores em unidades com maior intensida-
de operacional. O aumento da taxa de turnover em
relacdo ao ano anterior reforgca a necessidade de
continuidade das agdes estruturantes voltadas a
qualificagdo dos processos de selegao, integracao,
gestdo de desempenho e engajamento.

As medidas ja implementadas, como o fortaleci-

mento do processo de ambientagdo, o acompa-
nhamento mais proximo das liderangas e o mape-
amento das causas de desligamento por unidade
de negocio, representam avangos na busca por um
ambiente de trabalho mais estavel, seguro e ali-
nhado as expectativas dos profissionais.

Para os proximos ciclos, a companhia mantera
O monitoramento continuo dos indicadores e o
compromisso com a melhoria dos processos de
gestao de pessoas, com foco na redugao de custos,
aumento da permanéncia e valorizagao do capital
humano em todas as frentes de atuagao.
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Treinamento e capacitagéao

Adotamos uma abordagem estruturada para o de-
senvolvimento continuo dos nossos colaboradores,
com foco na qualificagcao técnica e comportamental,
no fortalecimento das liderangas e no apoio a evolu-
¢do de carreira. Os programas implementados bus-
cam atender as necessidades especificas de cada
area da organizagdo, promovendo a formacgdo de
profissionais alinhados aos valores, processos e desa-
fios operacionais da companhia.

O processo de capacitagao tem inicio com o progra-
ma de integragao direcionado a todos os novos cola-
boradores, e que apresenta a cultura organizacional,
0s processos internos, normas de conduta e orienta-
¢oes sobre direitos e deveres. Em seguida, os cola-
boradores participam de treinamentos especificos
para o desempenho das fung¢des, com foco em car-
gos operacionais de lojas e centros logisticos, como
Empacotador, Atendente Comercial, Fiscal, Auxiliar
de Operacgédo Logistica e Operador de Empilhadeira,
entre outros.

Para as fungdes técnicas, promovemos atualizagdes
periddicas, conduzidas por especialistas das areas
responsaveis, com o objetivo de alinhar as equipes
as praticas mais atualizadas do setor. Também sao
realizadas capacitagdes obrigatdrias relacionadas
as Normas Regulamentadoras (NRs), assegurando
a conformidade com os requisitos legais de saude e
segurancga do trabalho.

UnidaSul

Com foco no desenvolvimento de liderangas, temos
duas iniciativas principais: I) as Trilhas de Desenvol-
vimento; e Il) a Escola de Gerentes. As trilhas sdo
planejadas anualmente e voltadas aos cargos de li-
deranga, com conteldo presenciais € online sobre
gestdo de pessoas, cultura organizacional e estru-
tura da companhia. Jd a escola de Gerentes € um
programa de formagdo com duragdo de trés anos,
estruturado em ciclos mensais de capacitagao para
profissionais com potencial de assumir posi¢coes de
gestdo nas lojas Rissul e Macromix.

Complementando essas acgdes, disponibilizamos
o Programa de Desenvolvimento de Liderangas
(PDL), destinado a encarregados e supervisores, com
foco em competéncias como planejamento, organi-
zacao, tomada de decisao e gestao de resultados. Os
conteldos sao desenvolvidos com base nas neces-
sidades reais da operagao e com acompanhamento
da area de Recursos Humanos.

No campo da educacgao formal, mantemos ainda
o Programa de Bolsa de Estudos, que oferece re-
embolso parcial das mensalidades para cursos de
ensino fundamental, médio, técnico, superior e pds-
-graduacao. A iniciativa tem como objetivo ampliar
0 acesso a qualificacao externa e fortalecer o vinculo
dos colaboradores com a organizagao.
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Unida

Universa: nossa Universidade Corporativa

Todas essas acdes sdo apoiadas pela plataforma Uni-
versa - Universidade Corporativa, que concentra
trilhas de aprendizagem por area, combinando con-
teddos técnicos, comportamentais e institucionais
em ambiente digital. A plataforma é integrada aos
processos de gestao de desempenho e a estratégia
de valorizagao dos talentos internos.

Em 2024, registramos um avango significativo nos
investimentos em capacitagdo, refletindo nosso
compromisso com o desenvolvimento continuo dos
colaboradores e o fortalecimento de competéncias
estratégicas em todas as areas da operagao.

Em geral, foram contabilizadas 67,2 mil horas de trei-
namento ao longo do ano, representando uma mé-
dia de 8,9 horas de capacitagdo por colaborador.
Esse volume corresponde a um aumento de 58,46%
em relagdo ao total de horas registradas em 2023,
o0 que denota o esforgo da companhia em ampliar o
alcance e a qualidade das a¢des educativas, com foco
no aprimoramento técnico, na formagao de lideran-
cas e no fortalecimento da cultura organizacional.

As capacitagdes incluiram treinamentos presenciais,
trilhas online, formacdes técnicas por fungao e pro-
gramas de lideranga, estruturados por meio da Uni-
versa e dos planos de desenvolvimento conduzidos
pela area de Recursos Humanos. Os resultados re-
fletem o alinhamento da estratégia de capacitagdo
com as necessidades do negdcio e com as diretrizes
de valorizagao das pessoas.

Temas de capacitagdo

Treinamento de Funcao
Lideranga

Normas Regulamentadoras (NRs)
Integragao (Onboarding)
Atualizagcao Técnica

Conduta Moral e Etica
Atendimento de Exceléncia

Total

Destaque especial foi dado a capacitacao em lide-
rancga, que representou 18% do total de horas. Isso
reflete o fortalecimento das trilhas de desenvolvi-
mento e dos programas como o PDL e a Escola de
Gerentes, com foco em supervisores, encarregados
e futuros gestores das bandeiras Rissul e Macromix.

Além das acdes internas de formacdo, mantivemos
o Programa de Bolsas de Estudos, que incentiva a
educacao formal dos colaboradores por meio do re-
embolso parcial de mensalidades.

Horas Participacéao (%)
17.165 26%
12.312 18%
11.752 17%
9.242 14%

6.116 9%
5254 8%
5432 8%

67.273 100%

Em 2024, foram beneficiados 93 colaboradores, com
um investimento total de R$ 106,4 mil, resultando
em uma média de R$ 1.064,78 por colaborador.

Essas iniciativas integram a estratégia de valorizacao do
capital humano e estdo alinhadas ao propdsito de de-
senvolver pessoas preparadas para os desafios da ope-
racdo e comprometidas com os valores da organizacgao.
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Beneficios

Entendemos que os beneficios tém papel funda-
mental na atragcdo e retencao de talentos, além de
contribuirem diretamente para a qualidade de vida,
o bem-estar e o desenvolvimento profissional dos
nossos colaboradores.

Portanto, em linha com as melhores praticas de
gestdo de pessoas, os beneficios sao estruturados
de forma a atender as necessidades especificas
dos empregados em regime de tempo integral,
contemplando aspectos de salde, segurancga, edu-
cagao, reconhecimento, alimentac¢ao e acesso a fa-
cilidades financeiras.

Os beneficios sdo disponibilizados apds o periodo
de experiéncia e respeitam os critérios definidos
nos regulamentos internos da companhia. A oferta
é periodicamente revisada, com base em estudos de
benchmarking e percepc¢des colhidas junto aos cola-
boradores, com o objetivo de manter a atratividade e
a efetividade das politicas de valorizagao.

Vale acrescentar que eles ndo se estendem aos
empregados temporarios ou de jornada parcial,
em conformidade com os critérios internos de
elegibilidade definidos nas politicas da area de
Recursos Humanos.

Beneficios oferecidos para empregados
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Seguro de Vida

Plano de Saude

Plano Odontoldgico

Prémio Assiduidade

Crédito/Limite para compras com desconto em folha
Desconto em Compras nas unidades da Rede
Prémio Produtividade Maratona de Vendas
Prémio destaque do Més

Bolsa de Estudo

Treinamento Qualificacao

Wellhub

Refeitério local (Matriz Unidasul)
Universidade Corporativa

Tele Medicina
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Licengca maternidade e paternidade

Asseguramos a concessao de licenca maternidade/paternidade a to-
dos os colaboradores, tanto de jornada parcial quanto integral. A taxa
de retorno ao trabalho apds a licenga permaneceu alta para ambos os
géneros, sendo de 100% para homens e 89,21% para mulheres em 2024.
Em relagdo a permanéncia por pelo menos 12 meses apds o retorno,
observou-se uma evolugao significativa nas taxas de retengao: entre os
homens, a taxa passou de 51,72% em 2023 para 87% em 2024, entre as
mulheres, a taxa aumentou de 38,73% para 57,26% no mesmo periodo.

Licenca-maternidade/paternidade

Empregados com direito a licenga
Empregados que tiraram a licenga

Empregados que efetivamente re-
tornaram ao trabalho apds a licenga

Empregados que permaneceram no
trabalho por pelo menos 12 meses
apos o retorno

Taxa de retorno apds a licenga

Taxa de retengao apds 12 meses de
retorno da licenca

Unida

2022
Homens Mulheres
3.228 2.981
95 188
95 156
52 64
100% 82,98%
54.,74% 41,03%

2023
Homens Mulheres
3.427 3.097
91 156
87 142
45 55
95,60% 91,03%
51,72% 38,73%

2024
Homens Mulheres
3.743 3.503
100 139
95 95
87 71
95% 89,21%
87% 57,26%

Saude e bem-estar dos colaboradores

A promocao da salde e a prevencao de riscos ocupa-
cionais sdo compromissos permanentes que temos
com Nnossos mais de 7,5 mil colaboradores. Reco-
nhecendo que ambientes de trabalho seguros, sau-
daveis e bem estruturados sdo fundamentais para
o beme-estar dos profissionais e a continuidade das
operagdes, mantemos um sistema de gestao de Sau-
de e Seguranca do Trabalho (SST), baseado no cum-
primento das legislacdes brasileiras e nas melhores
praticas do setor, cobrindo toda a for¢a de trabalho.
A atuacao em salde e seguranca esta estruturada
com base no Programa de Gerenciamento de Riscos
(PGR) e no Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional (PCMSO), que orientam as ac¢des pre-
ventivas, o controle de perigos e o monitoramento
das condicdes de trabalho em todas as unidades.

Conservamos processos sistematicos para identifi-
cagao de perigos, avaliacao de riscos e prevencao de
acidentes. Todos os trabalhadores sdo orientados a
relatar situacdes de risco as liderancgas, as Comissdes
Internas de Prevencao de Acidentes (Cipa) ou ao Ser-
vico Especializado em Engenharia de Seguranca e
em Medicina do Trabalho (SESMT). Os relatos podem
ser feitos diretamente ou por meio de canal de de-
nudncia (CID). Nenhum colaborador sera penalizado
por recusar-se a executar tarefas que representem
risco iminente a sua integridade fisica.

As Cipas atuam em todas as unidades, com reuni-
6es mensais, checklists de verificacdo e encaminha-

mentos para adequacdes. Técnicos de seguranca re-
alizam auditorias periddicas para controle de riscos,
verificacdo de EPIs e cumprimento das exigéncias le-
gais. Todas as ocorréncias sdo investigadas por meio
de Relatdrios de Investigacao e Analise de Acidentes
de Trabalho (RIAT), com aplicacdo da hierarquia de
controles para mitigacao dos riscos.

Todos os colaboradores sdo cobertos pelo PCMSO,
que contempla exames médicos admissionais, pe-
riodicos, de retorno ao trabalho e demissionais. Em
caso de afastamento por acidente ou doencga, ha
acompanhamento por equipe especializada para
garantir o retorno seguro as atividades.

Além das exigéncias legais, oferecemos acesso a ser-
vicos de salde suplementar por meio de convénios
com operadoras de planos de saude e odontologia,
com coparticipacdo entre empresa e colaborador.
Também disponibilizamos atendimento psicolégico
gratuito para todos os colaboradores, como medida
de cuidado com a saude mental e emocional.

As capacitagdes em seguranca incluem treinamentos
obrigatdrios e especificos, como os previstos nas Nor-
mas Regulamentadoras (NRs) aplicaveis as atividades
da companhia. Todos os trabalhadores participam de
treinamentos de integracao antes do inicio das ativi-
dades e de didlogos diarios de seguranca (DDS), com
foco em prevencéo e cultura de seguranca.
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Acidentes de trabalho

As acdes de prevencao, os investimentos em capa-
citagdo e a atuagao integrada entre as areas opera-
cionais, técnicas e de manutengao tém contribuido
para a estabilidade dos indicadores de acidentes de
trabalho nos ultimos trés anos.

Entre os principais perigos monitorados estdo: ope-
ragcao de maquinas (serras, prensas, esteiras), trans-
porte e armazenagem de cargas (empilhadeiras,
paleteiras), queimaduras, cortes, quedas de mesmo
nivel e esforgos repetitivos. A maioria dos acidentes
registrados foi de impacto leve, com afastamentos
inferiores a 15 dias.

Em complemento, monitoramos os riscos relacio-
nados a saude ocupacional, com base na Analise Er-
gondmica do Trabalho (AET), no PCMSO e no PGR.
Registramos os casos de doengas ocupacionais
conforme as diretrizes da legislagdao trabalhista.
Os dados de 2022 a 2024 foram sistematizados in-
ternamente, nao sendo reportadas doengas com
emissdao de CAT no periodo. Para aprendizes e esta-
giarios (trabalhadores ndo empregados), cujas ativi-
dades também estao sob controle direto da empre-
sa, nao houve registro de doencgas ou acidentes no
periodo reportado.

A inexisténcia de 6bitos ocupacionais e a redugao
nos acidentes com consequéncia grave demonstram

a efetividade das agdes integradas entre liderancgas,
equipes técnicas, Cipas e demais areas operacionais.
As capacitagdes obrigatdrias, os investimentos em
saude fisica e mental e os canais de escuta ativa re-
forgam nosso comprometimento com a protegao e o
bem-estar de todos os colaboradores.

Para os préximos ciclos, seguiremos aprimorando
seus processos de monitoramento, prevengao e pro-
mogao da saude, com foco na antecipacao de riscos,
fortalecimento da cultura de seguranca e valoriza-
cao da vida em todas as etapas da operagao.

Acidentes de trabalho

NUmero de horas trabalhadas

NUmero de acidentes de trabalho de
comunicagao obrigatoéria

{ndice de acidentes de trabalho de co-
municagao obrigatdria

Numero de acidentes de trabalho com
consequéncia grave (exceto obitos)

indice de acidentes de trabalho com
consequéncia grave (exceto obitos)

Numero de o6bitos resultantes de aci-
dente de trabalho

{ndice de 6bitos resultantes de acidente
de trabalho

\

2022 2023 2024
12901714  13.364.923  13.355949
462 556 504
34,59 41,60 39,06

50 54 49

3,87 404 3,67

0 0 0

0 0 0
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Diversidade e inclusdo

Reconhecemos a diversidade como um fator estra-
tégico para a sustentabilidade e o desempenho or-
ganizacional. Com mais de 7,5 mil colaboradores dis-
tribuidos em operagdes de atacado, varejo, indUstria
e logistica no estado do Rio Grande do Sul, adotamos
uma Politica de Diversidade com abrangéncia em
todas as unidades operacionais.

A politica estabelece diretrizes para a promogao de
um ambiente de trabalho inclusivo, seguro e res-
peitoso, com foco em género, racaletnia, idade,
deficiéncia, orientacao sexual, nacionalidade e ori-
gem socioecondmica. Ao lado, temos o nosso ma-
nifesto, o qual materializa a nossa crenga na diver-
sidade e a importancia dela para nosso negdcio.

Os processos seletivos sdo orientados por critérios de
meérito e potencial, com o objetivo de garantir equi-
dade de oportunidades a todos(as) os(as) candida-
tos(as). A politica também contempla a¢des afirmati-
vas voltadas a inclusdo de pessoas com deficiéncia
(PcD), com atengao a acessibilidade e as adaptacdes
necessarias nos ambientes de trabalho — sejam lo-
jas, centros de distribuicao, unidades industriais ou
areas administrativas. Estimulamos ainda a contra-
tagdo de pessoas da comunidade local e de grupos
historicamente sub-representados.

Além do mais, temos compromisso com a remune-
racdo justa e igualitaria, independentemente de
género ou identidade de género, observando a legis-
lagao vigente e conduzindo monitoramento interno
sobre eventuais disparidades salariais. Existe uma di-
ferencga de saldrio base entre homens e mulheres em
nenhuma das categorias ocupacionais, conforme
avaliacdo interna, sendo que a maior disparidade em
relacao a remuneragao esta em nivel de geréncia.

Nossa politica institucional prevé tolerancia zero a
discriminacgdo e estabelece canais formais de de-
ndncia, como a ouvidoria, garantindo o registro
seguro e confidencial de situagdes de preconcei-
to, assédio moral ou sexual e demais violagbes de
direitos. Estamos comprometidos com a apuragao
de todos os relatos com imparcialidade e adotar as
medidas cabiveis.

voz é valida.

todos estamos unidos.

A verdadeira forca reside na diversidade de cada pessoa.
Nés acreditamos que cada histéria é Unica e que cada

A partir de quem vocé é ou de one vocé veio,

Nosso compromisso é cultivar um ambiente seguro, onde
o respeito e a equidade sdo base de tudo.

Sabemos que a unido é a nossa maior poténcia e juntos,
podemos construir um espag¢o no qual todos pertencem.

UnidaSul

Apresentacao

) 4

Gigante feita
por pessoas

Mais fortes Governanga
juntos transparente

Paixdo por servir

Responsabilidade
ambiental

Balango
de caixa

~

&







UnidaSul

~
[ J
r$ 618 mil
arrecadados para acgdes sociais
+de 190 toneladas
de alimentos doados
Impactos positivos em 2024
J

Somos profundamente comprometidos com o bem-
-estar da comunidade em que atuamos — servir &
parte de quem somos. Nossos programas de incen-
tivo e solidariedade, como o Troco Solidario e o Troca
de Carinho, destinam recursos para beneficiar a po-
pulagdo. Esses projetos sdo conduzidos por equipes
de diversas areas, unidas pelo propdsito de fazer a
diferenca onde a empresa esta presente.

Além dessas iniciativas, reaproveitamos materiais
nao utilizados nas lojas, permitindo que artesaos os
transformem em novos produtos. Também apoia-
mos doadores de sangue, contribuindo para seu
deslocamento até os hemocentros.

Phairxao por sewir:
atuacao com a comunidade

Vale mencionar a existéncia de atividades pontuais
realizadas pelas lojas a partir da demanda da comu-
nidade. Garantimos liberdade aos gerentes de cada
unidade para realizarem iniciativas condizentes com
nossos principios. Alguns exemplos de ac¢des resul-
tantes dessa liberdade das lojas sdo as feiras de ado-
cao de animais, festas, eventos de doacao de alimen-
tos e apoio a campanhas de vacinacgao.

Troca de carinho: o programa social da UnidaSul

O Troca de Carinho é nosso programa social que re-
Une iniciativas que ajudam a dar sentido aos pilares
de responsabilidade. O programa incentiva o enga-
jamento de colaboradores para voluntariado e a in-
sercao de pessoas no mercado de trabalho, por meio
de projetos como o Jovem Aprendiz e inclusao de
pessoas com deficiéncia (PCDs).
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Somos parceiros do programa Mesa Brasil, agao de
combate ao desperdicio de alimentos promovida
pelo Servigo Social do Comeércio (Sesc). A partir dessa
parceria, doamos 198,3 toneladas de alimentos ao
longo de 2024.

As doacdes foram repassadas a uma media de 470
instituicdes cadastradas no sistema do Mesa Brasil,
as quais complementam as refei¢des de mais de 60
mil pessoas em vulnerabilidade social.

Essa atuacao reforca nossa missao de apoiar o direito
humano a alimentag¢ao adequada e segura.

O Troco Solidario apoia instituicdes locais de proje-
tos sociais que atendem a criangas e jovens do Rio
Grande do Sul em situacao de vulnerabilidade social.
Na iniciativa, estimulamos clientes que pagam em
dinheiro por suas compras nas lojas a doar o troco
inferior a R$ 1,00.

Em 2024, a acdo arrecadou e repassou R$ 565,5 mil
para sete organizacdes: AMO Crianga, Centro Media-
neira, CVR — Fundacao Semear, Santa Rita, APAE Es-
teio, ICD e IMAMA.

Unida

Posteriormente, os recursos foram utilizados pelas
instituicdes para custear atendimentos em saude,
educacgao e protegao social de criangas, jovens, ido-
sos e pacientes oncoldgicos. Ao todo, mais de 30 mil
pessoas foram beneficiadas. A transparéncia do pro-
cesso é garantida por relatérios mensais de repasses
e prestagao de contas.

Trata-se do projeto de apoio direto a instituigdes so-
ciais que atendem criangas e adolescentes. No ul-
timo ano, atendemos 27 entidades, beneficiando
aproximadamente 3,7 mil criangas e adolescentes.
Nosso investimento total no periodo foi de R$ 52,3
mil. As a¢des foram planejadas ao longo do ano e in-
cluiram a doagao de brinquedos, materiais escolares,
roupas e alimentos, além da realizagao de eventos
como o Dia das Criangas, Natal Solidario, Baile dos
Vovos e oficinas com educadores.

Outra parceria gue mantemos é com o Banco de Ali-
mentos, que promove mensalmente nas lojas Rissul
o Sabado Solidario. A agao é realizada na entrada das
lojas e tem como propdsito incentivar a doagao es-
pontanea de alimentos pelos clientes. Os donativos

arrecadados sao distribuidos as instituicdes cadas-
tradas no Banco de Alimentos.

nte feita
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juntos
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Somos parceiros também da Fundagdao Semear,
instituicao sem fins lucrativos que realiza e conecta
acdes sociais estratégicas e transformadoras para
a sociedade. A parceria prevé um aporte semestral,
focado em alimentos e necessidades estruturais das
instituicoes atendidas pela Semear.

Por meio da bandeira Rissul, realizamos ainda a
adogao de uma praga linear de Trensurb em Novo
Hamburgo, transformando o concreto em um local
de contemplagao, descanso e integragao com a co-
munidade. O espago se situa em uma area localiza-
da sob os trilhos da estagao Novo Hamburgo, entre a
Praga Punta del Este e o inicio da ciclovia.

O Projeto Uniformes integra os pilares de sustentabili-
dade e responsabilidade social da UnidaSul, com foco
na economia circular e na reducao de residuos téxteis.

A iniciativa consiste na destinagao de uniformes em
desuso para reaproveitamento em novos produtos
de utilidade interna ou comercial, promovendo im-
pacto ambiental positivo e geragao de valor social.
No primeiro semestre de 2024, foram enviados 1,2 mil
quilos de uniformes inutilizados para transformacao.

A producgao € realizada por meio de parcerias com
oficinas de costura e projetos sociais, promovendo
inclusao produtiva e oportunidade de trabalho para
pessoas em situagao de vulnerabilidade.

Além de contribuir com a redugdo de residuos soli-
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dos e o uso responsavel de recursos naturais, o proje-
to promove educagao ambiental interna, ao engajar
colaboradores na separagao e no envio correto dos
materiais. O reaproveitamento téxtil também evita
o descarte inadequado e amplia o ciclo de vida dos
materiais utilizados nas operagdes da empresa.

Além do mais, temos outras agdes de voluntariado
interno com as quais nossos funcionarios se enga-
jam com frequéncia.

Conhega mais algumas ac¢des de voluntariado:

- Acao de Pascoa em Esteio: doacao de kits de Pas-
coa para 120 criancas.

- Agdo de Pascoa no Lar Sao Vicente de Paula, em
Novo Hamburgo: Cha da tarde festivo para 48 idosos.

- Acao Farroupilha no Lar Sdo Vicente de Paula, em
Novo Hamburgo: Almoco festivo e atracdo musical
para 48 idosos.

- Acao Dia da Criancga: Escola V6 Maria, em Canoas:
Brinquedos inflaveis e lanche para 300 criancas.

- Acao de Natal: Escola Pindquio, em Canoas: Adocao
de cartinhas de Natal de 134 criancas.

- Acao de Natal na APAE, em Esteio: Adoc¢do de carti-

nhas de Natal de 130 criancgas, adolescentes e adul-
tos atendidos pela instituicao.
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?Qespmabdidade ambiental de ponta a ponta

Em toda nossa cadeia produtiva, da escolha do for-
necedor até a disposi¢cao dos produtos na géndola,
cultivamos uma responsabilidade de ponta a ponta.
Desde nossa fundagao até hoje temos aperfeicoado
as estruturas das lojas e operagdes, vivendo um con-
tinuo processo de aprimoramento.

Quando abrimos ou revitalizamos nossas unidades,

por exemplo, as areas envolvidas atuam para identifi-
car possibilidade de melhorias no consumo de recur-

Lojas com painéis solares

SOS cOMO agua, energia elétrica, combustiveis fosseis
e fluidos refrigerantes. Para toda nova abertura é rea-
lizado estudo de como melhorar a eficiéncia de toda
estrutura, explorando o uso de led na iluminagao,
equipamentos com menor necessidade de energia
elétrica, captagao de agua da chuva, sistemas de con-
trole e tratamento de qualidade da agua, equipamen-
tos de refrigeragcao das geladeiras em monitoramento
continuo por empresa terceira, entre outras agdes.

Quantidade Geragdo de energia
Filial Bandeira de médulos (média - 3 meses)
74 Macromix 3.750 144.279,88 kwh
75 Macromix 2.550 69.123,34 kwh
77 CD Esteio - Adm 2.000 81.111,30 kwh
Prédio A CD Esteio - Adm 260 13.494,60 kwh
Prédio B CD Esteio - Deposito 851 54.067,00 kwh
Prédio C CD Esteio - Horti/padaria/processados 1.000 63.140,67 kwh
Prédio D CD Esteio - IndUstria 818 25.497,67 kwh

Unida
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Matéria-prima

Os principais materiais de embalagens usados pela
UnidaSul sao empregados diretamente nos produtos
comercializados em suas operacoes (atacado, atacare-
jo e varejo). Esses materiais sao essenciais para o acon-
dicionamento, transporte, exposi¢ao e conservagao de
alimentos e demais produtos ao consumidor final.

A selegao dos materiais € baseada em critérios de cus-
to, disponibilidade, compatibilidade com os produtos,
adequacao logistica e conformidade com normas sa-
nitarias. Em alguns casos, também sao considerados
aspectos relacionados a reciclabilidade e resisténcia.

Unida

Quantidade de embalagens em 2024

6 milhdes ~  /~ 0,3 milhdes
Papeldo ‘
Papel
B Plastico 16 milhdes o ilsee
B Isopor

No ano de 2024 foram 67 milhdes de embalagens
utilizadas entre papel, papelao, isopor e plastico,
sendo a predominancia no uso do plastico. O pa-
peldo é utilizado principalmente em embalagens
secundarias e transporte interno. O isopor € apli-
cado para conservacgao térmica de produtos pere-
civeis, especialmente proteinas. O papel, por sua
vez, é utilizado em embalagens primarias e saco-
las. J& o plastico, por sua versatilidade e funcédo de
barreira, € amplamente usado em embalagens
primarias, sacos, filmes e bandejas.



Gestao de residuos

A gestao de residuos que adotamos € descentralizada.
Quer dizer que cada unidade comercial é responsavel
pela coleta, separagao, acondicionamento e destina-
¢ao dos materiais, conforme sua classificagao: recicla-
veis, Nndo reciclaveis, perigosos e nao perigosos. Essa
separagao segue as diretrizes da Politica Nacional de
Residuos Solidos (PNRS), e é realizada por colabora-
dores treinados especificamente para essa finalidade.

A coleta interna dos residuos € realizada diariamente,
abrangendo os diversos setores das lojas e areas ope-
racionais. O armazenamento ocorre em locais apro-

Geracgéo e destinagdo dos residuos

O fluxograma apresenta as principais eta-
pas de geragao de residuos na filial. No
recebimento, surgem residuos como plas-
ticos, papeldo, vidro e madeira. Na arma-
zenagem, além desses, ocorrem rejeitos,
como produtos vencidos ou avariados. Ja
na venda em loja, ha geragao de residuos
especificos, como lampadas, pilhas e resi-
duos organicos do hortifrdti. Nas areas de
produgao, a padaria gera residuos como

plastico, papelao, residuos organicos e
6leo saturado, enquanto o agougue pro-
duz papeldo, plastico, osso e sebo.

Unida

priados, com foco em mitigagao de riscos ambientais
e sanitarios. A solicitacdo para destinagao final é feita
por noés e registrada no sistema da Fundacao Estadual
de Protecdo Ambiental (FEPAM/RS), responsavel pelo
monitoramento e fiscalizagdo ambiental no estado.

As empresas contratadas para o transporte dos resi-

duos também sdo responsaveis por registrar no siste-
ma da FEPAM o peso total movimentado, garantindo
a rastreabilidade e o controle institucional da destina-
cao final — que inclui aterros sanitarios, processos de

reciclagem e alternativas de reaproveitamento.

Etapas da geracao de residuos na filial

© =

C Recebimento H Armazenagem H Venda na loja )—%C

Residuos: plasticos, papelao,
vidro, madeira.

Rejeitos (sanitarios), produtos
avariados e/ou vencidos.

Residuos: lampadas e pilhas.

&

Residuos organicos: Hortifruti.

i |
&)

Residuos: plastico, papeldo, organico, dleo vegetal saturado.

Residuos: papelao, plastico, osso e sebo. )
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Desde 2021, todas as nossas unidades
operacionais contam com um sistema de
logistica reversa que abrange 100% dos
residuos reciclaveis. Este sistema inclui o
manejo de pilhas, lampadas, 6leo de cozi-
nha, eletrénicos, vidro, papel, metais, ma-
deira e residuos organicos. Ha ainda pon-
tos de entrega voluntaria disponiveis aos
clientes, que sao incentivados a realizar o
descarte correto de lampadas, pilhas e
tampinhas plasticas. Os pontos de entre-
ga voluntaria de lampadas e pilhas sao
decorrentes de obrigatoriedade legais. A
iniciativa das tampinhas originou com a
industria de transformacao do plastico,
lancado no Segundo Congresso Brasilei-
ro do Plastico. As tampinhas arrecadadas
sdo destinadas para a reciclagem, geran-
do renda para entidades assistenciais.

O volume de residuos destinados ao reaproveitamento
tem crescido progressivamente, representando uma
parcela cada vez maior do total de residuos ndo envia-
dos a aterros. Esse resultado é impulsionado tanto pelo
aprimoramento continuo dos processos de triagem
guanto pela expansao das lojas e areas de apoio.

O volume total de residuos gerados e destinados nos
ultimos anos foi de 9 mil toneladas. Os valores ob-
servados em 2024 estao relacionados a dois fatores
principais: 1) ampliagcao das operagdes e numero de
lojas; Il) perdas de produtos causadas por eventos cli-
maticos extremos, especialmente enchentes.

Unida

Destinacao de residuos

Aterro sanitario (organicos e rejeito)
Beneficiamento (Oleo veg. Saturado e osso/sebo)
Coprocessamento

Efluentes

Eletronicos

Lampadas (préoprio consumo)

Reciclaveis

Residuos de servico saude

Logistica reversa
Lampadas (inteiras)
Lampadas (quebradas)

Pilhas

Quantidade / Unidade
4.698,03 ton

1.363,64 ton

16,46 ton

367,83 ton

1,29 ton

1.902 unidades
2.849,64 ton

0,01ton

Quantidade / Unidade
16.713 unidades
2,44 ton

0,91 ton
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Programa de Gestao de Residuos Téxteis

Como parte do nosso planejamento estratégico de
fortalecer a economia circular, implementamos um
programa de gestdo de residuos téxteis por meio do
projeto social Troca de Carinho. Nesse processo, uni-
formes em desuso sdo encaminhados a empresas
parceiras para reaproveitamento e transformagdo
dos itens em novos produtos, como mops de limpe-
za e insumos téxteis.

As pecas de roupa sdo coletadas, triados, descarac-
terizados e desfibrados, transformando os tecidos
em fibras reutilizaveis. Essas fibras sdo compactadas
e convertidas em mantas de ndo tecido, utilizadas
na producao de cobertores. O produto é destinado
a acdes sociais, promovendo o reaproveitamento de
residuos téxteis e reduzindo o impacto ambiental do
descarte convencional.

A acao contribui para a redugdo de residuos em ater-
ros, geracao de renda para os envolvidos no proces-
samento e diminuicdo de custos operacionais, de-
monstrando impacto ambiental e social positivo.

Entenda mais sobre o processo @
de reciclagem dos uniformes! w

Mops (panos de limpeza industrial):

1.560 unidades

destinadas ao consumo interno

2.640 unidades

produzidas para venda no atacado

Ténis

182 pares
confeccionados com reaproveitamento
de tecidos e materiais

Apresentacao

Mais fortes
juntos

Governanga
transparente

Gigante feita
por pessoas ambiental

) 4

. ) Responsabilidade
Paixao por servir

Balango
de caixa

A
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https://www.youtube.com/watch?v=DZRkg_uk6no




Unida

Balanco de caixa:
indicadores financeiros

Nosso desempenho econdmico demonstra quao
importante somos nas regides onde atuamos. Con-
tribuimos de forma direta para a geracao de valor e
o fortalecimento da economia local. No ultimo ano,
alcangamos um faturamento de R$ 3,5 bilhées —
ndmero que foi acompanhado por um EBITDA de
R$ 257 milhdes. O valor faturado representa um
crescimento de 5,84% em relagao a 2023.

Esse resultado financeiro foi impulsionado pela ex-
pansao da rede e pelo desempenho das novas uni-
dades, que puxaram os indicadores econdmicos
para cima. Também a maturagao das lojas inaugu-
radas em periodos anteriores, associada ao controle
rigoroso das despesas operacionais, favoreceu a me-
Ihora dos resultados no exercicio.

E relevante mencionar o impacto econémico causa-
do pelos eventos climaticos extremos registrados no
estado do Rio Grande do Sul em 2024. Uma das uni-
dades da rede foi perdida em razao dos alagamentos,
e tivemos de lidar com outras implicagdes operacio-
nais indiretas. Apesar do cenario desafiador, mostra-
mos resiliéncia institucional e conseguimos nos recu-
perar a partir da mobilizagdo de todo o grupo.

No que diz respeito ao futuro, temos a pretensao de
evoluir incessantemente. Para tanto, investiremos
R$ 410 milhdes em expansdes até 2028. Isso envol-
vera a abertura de novas unidades e a modernizagao
das lojas Rissul e Macromix.

Desempenho econdmico ($ em milhdes) 2023 2024
Valor econémico gerado 3573 3.375
Valor econémico distribuido

Custo de mercadorias, produtos e servigos vendidos 2.517 2.400
Requer detalhamento adicional sobre despesas com salarios e beneficios 288 271
Encargos financeiros liquidos 185 158
Tributos sobre o lucro liquido do exercicio 583 546
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Gestdo de tributos

Adotamos o regime tributario de lucro real. Em con-
cordancia com nosso portfdlio de produtos, operamos
com diferentes tratamentos fiscais, como mercado-
rias isentas, com aliquota zero, sujeitas a substituicao
tributaria, base de calculo reduzida para ICMS e ali-
quotas diferenciadas, conforme previsto na legislagéo.

A complexidade dessa estrutura exige atualizagao
constante e interpretagao técnica precisa para apu-
rar corretamente os tributos e manter a conformi-
dade fiscal. Nossa Controladoria é responsavel por
acompanhar as mudangas legais e avaliar sua aplica-
bilidade as operagdes, em conjunto com os setores
fiscal, contabil e juridico.

Contratamos periodicamente consultorias especiali-
zadas para revisar nossas obrigacdes fiscais e iden-
tificar créditos ou débitos tributarios. Toda oportu-
nidade é avaliada por equipes multidisciplinares,
sempre com foco na seguranga juridica e na integri-
dade da empresa. Nao adotamos posicionamentos
que possam gerar passivos relevantes, e qualquer
tese juridica passa por analise técnica detalhada an-
tes de qualquer decisao.

Convém acrescentar que nossas informagdes fiscais
sao auditadas anualmente por auditoria externa in-
dependente, como parte da validagao das demons-
tragdes financeiras. Em casos de risco tributdrio
relevante, submetemos o tema ao Conselho de Acio-
nistas, que delibera com base nas recomendagoes
técnicas, buscando preservar nossa reputagao e con-
formidade diante das autoridades e da sociedade.

Responsabilidade concorrencial

As agdes foram motivadas por praticas que, segundo
nossa analise técnica e juridica, violam os principios de
concorréncia justa previstos em lei. Até o momento, uma
das agdes teve decisdo favoravel para nos, outra foi julga-
da improcedente e a terceira esta em andamento.

Mantemos nosso compromisso com a livre concorrén-
cia e com o cumprimento das normas antitruste. Toma-
mos medidas legais apenas quando identificamos in-
dicios concretos de praticas que possam afetar nossas
operagdes ou comprometer a integridade do mercado.

UnidaSul

Responsabilidade

Bal
do caixa «

Paixao por servir
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Agradecemos a todos os colaboradores, parceiros,

fornecedores, clientes e demais partes interessa-
das que contribuiram para o desenvolvimento des-
te relatdrio de sustentabilidade. O engajamento e
a troca de conhecimentos foram essenciais para
reunir as informacdes aqui apresentadas, refor-
¢ando nosso compromisso com a transparéncia, a
responsabilidade e a construcao conjunta de uma
trajetdria mais sustentavel.

Coordenacao
Colaborador

Agradecimento especial
Colaborador

Consultoria técnica e conteudo
Martinelli ESG

Coordenacido editorial e grafica, redagao,
revisdo e diagramacao
Martinelli ESG

Imagens
Colaborador

Telefone
(51) 3458-9700

E-mail
sac@unidasul.com.br

LinkedIn
www.linkedin.com/company/unidasul

Instagram
www.instagram.com/unidasuloficial/

Endereco
Avenida Independéncia, 9005 - Pavilhdo A. Novo Es-
teio — Esteio, Rio Grande do Sul.

Termo de Responsabilidade

Este Relatério de Sustentabilidade foi elaborado pela
UnidaSul com o propdsito de apresentar suas prin-
cipais praticas e resultados nos ambitos econémi-
co-financeiro, ambiental, social e de governanga. As
informagdes contidas neste documento podem ser
ajustadas ao longo do tempo, conforme a evolugao das
praticas corporativas, alteragdes regulatorias ou fatores
externos. Da mesma forma, o relatério pode conter pro-
jecoes e estimativas sujeitas a riscos como conjuntura
econdmica, politica, financeira, comercial ou climato-
|6gica nos mercados onde atuamos. A empresa nao se
responsabiliza por eventuais divergéncias de conteuddo
originadas em razao dos fatores acima descritos.

55



Distribuidora
Alimenticia
S/A
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