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Lider

CONDUTA, ETICA E RESPONSABILIDADE NAS RELACOES DE TRABALHO.
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Historia

A UnidaSul Distribuidora Alimenticia S/A é uma
empresa galcha, resultado da fusdo de duas tradicionais
organizagdes familiares do ramo alimenticio - a Comercial
Unida de Cereais e a Comercial Rissul. Com mais de
50 anos de atuagdo na Regido Metropolitana de Porto
Alegre, Vale dos Sinos, Vale do Paranhana, Serra e

. Litoral, as nossas operagdes possuem elevado conceito
PalaVI'a dO Pl‘eSldente nos segmentos de varejo, atacado, marcas proprias e
transporte. Competéncia e competitividade estdo na base
desse reconhecimento.

Criada em 02 de janeiro de 2006, em Esteio/RS, a
UnidaSul conta, atualmente, com 47 lojas em 23 cidades
galchas, sendo 34 da bandeira Rissul e 13 da bandeira

Macromix.

O porte nos coloca em 3° lugar no ranking gaGcho da
Associagao Galicha de Supermercados - AGAS.

Vendemos e distribuimos para o pequeno e médio varejo
através das marcas CBS, Valore, DecSul, Frimix, Disbem

e Supri Certo.

Ainda nesse segmento, possuimos 13 filiais de atacarejo,
com bandeira Macromix, realizando vendas em grandes
volumes.

Com mais de 7.500 colaboradores, a UnidaSul atribui
enorme importancia a sua politica de incentivo ao
desenvolvimento pessoal e profissional, adotando, ainda,
um programa interno de responsabilidade social que se
estende as comunidades onde atua.

Somos gauichos e temos orgulho de
nossas origens!

Nossos Diretores ,
DIRETOR-PRESIDENTE: DIRETORIA UNIDADE COMPRAS:
Augusto de Cesaro Everson de Cesaro

DIRETOR EXECUTIVO: DIRETORIA UNIDADE INFRAESTRUTURA:
Eneo Karkuchinski Almir Menegussi

DIRETORIA UNIDADE ATACADO: DIRETORIA UNIDADE LOGISTICA:
Edson de Cesaro Daniel José P. Neto

DIRETORIA UNIDADE ATACAREJO: DIRETORIA UNIDADE SERVIGOS COMPARTILHADOS:
Eloi Zagonel Adilson Volney Figueiredo Neuhaus

DIRETORIA UNIDADE VAREJO:
Robert Marks




Feita por quem tem
Paixao por Servir

Servir pessoas.

Servir pessoas com produtos e servigos adequados as suas necessidades,

surpreendendo-as com nossa paixao.

Integridade e ética nas nossas relagoes pessoais e comerciais.
Eficiéncia e eficacia permanente em todos os processos.
Organizagao competente focada em resultados.

Pessoas talentosas e comprometidas com o nosso negocio.
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Liderar nao é apenas dar ordens.
Vai além de direcionar para o trabalho..
E inspirar, escutar, orientar e acompanhar.

O lider deve ser o modelo de conduta que fortalece a cultura
da empresa com atitudes éticas e respeito as diferencas.

Respeitar e valorizar a diversidade;

Ser claro na comunicag&o e coerente nas acoes;

Agir com empatia e escuta ativa;

Promover um ambiente seguro e livre de violéncia de
qualquer tipo;

Combater qualquer forma de assédio ou discriminagao;
Apoiar a salde emocional e o desenvolvimento das
equipes.

Respeitar todos os colaboradores;

Ser justo em suas avaliag3es;

Dar feedback com foco no crescimento;

Usar uma linguagem acessivel, clara e respeitosa;
Incentivar o didlogo e a colaboragao;

Respeitar nome social, identidade de género e
expressoes individuais;

Observar o desempenho e sugerir treinamentos
conforme necessario;

Delegar, sem abandonar ou mandar, mas sim confiar,
orientar e acompanhar;

Agir com Inteligéncia Emocional, sabendo lidar com as
proprias emogdes e ter equilibrio mesmo em situagdes
desconfortaveis;

Conflitos ndo sdo ataques pessoais, procure agir com
cautela e expertise;

Manter conduta profissional, saiba diferenciar trabalho
e questoes pessoais;

Pensar antes de agir, sem reagir no calor da emogao;
Respire fundo, Escute com atencdo e nao haja por
impulso;

Observe, evite o julgamento, busque compreender o
contexto;

Quando for corrigir pense: “Se fosse comigo, como
gostaria de ouvir?

Respeito deve ser a base para todas as relagdes;
Mantenha postura formal no ambiente de trabalho,
atentando para uso de vocabulario adequado;

Néo podemos atribuir apelidos, fazer piadas, e/ou
envolver-se em intrigas e brigas;

Ndo mostre ou partilhe imagens improprias e
constrangedoras;

N&o realizar alinhamentos por mensagens de
WhatsApp;

Néo realize no trabalho comentarios depreciativos
sobre a aparéncia fisica e/ou sobre a forma de vestir e
de ser dos colegas;

N&o podemos ameagar, coagir, perseguir ou olhar de
forma ofensiva para nossos colegas e clientes;
Substitua abragos e beijos por um aperto de mao ou

outra maneira formal e respeitosa de comprimentar.

Agbes repetidas que humilham, isolam ou sobrecarregam
alguém.
Pode envolver ironias, gritos, exclusdo, pressdo excessiva.

Propostas insistentes, olhares, toques ou insinuagdes
indesejadas com teor sexual.

Pode ser verbal, fisico ou virtual.

Na&o precisa de contato fisico para ser caracterizado assédio.

- Assédio & uma violagdo grave dos direitos humanos e
trabalhistas.

- E responsabilidade de todos prevenir, denunciar e nao
compactuar com essas atitudes.

- Aempresa possui canais seguros e sigilosos para dendncias.

Violéncia no trabalho & qualquer ato que gere medo,
constrangimento ou inseguranga fisica, psicologica ou moral.

Discriminagao & quando alguém é tratado de forma diferente
e inferiorizada por sua identidade ou condigdo pessoal.

Opinides divergentes, cobrangas justas, aumento de trabalho
por demanda ou mudanga de setor ndo caracterizam assédio,
se forem feitas com respeito e justificativa.

O conflito pode ser construtivo quando ha escuta e dialogo!



CONDUTAS COMO

Inaceitaveis Denunciar

Gritar, humilhar ou constranger; Canal de Denincias - CID (Correio Interno
Assediar moral ou sexualmente; Direto)
Discriminar por raga, género, deficiéncia, orientagdo - Anénimo e gratuito

sexual, idade, religido, etc; Toda denincia serd tratada com siglo, ética e

|mpor opinioes, ignorar sugestoes ou isolar responsabiﬁdade.

colaboradores;
Fazer “piadas” ofensivas, apelidos ou julgamentos sobre
aparéncia ou outro aspecto;

_ _ Ll CORREIO () 1/

Negar 0 uso iﬂe uniforme ou banheiro conforme NG z

identidade de género. ‘ DIRETO
0800.648.5555

UnidaSul

Observar todos os funcionarios com atengao, afim de
perceber sinais de estresse ou exaustao.

Promover pausas e descanso adequado

Encaminhar para suporte psicologico quando necessario.

Confira a nossa Cartilha
de Conduta Moral e Etica

nas Relagoes de Trabalho

acessando o QR Code:




Acompanhe nossas
atuafizacoes atraves do site:
www.unidasul combr
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